如何提高蓮霧產銷班經營利潤
(88年果樹產銷班企業化經營研討會專輯/吳建智)
一、前言
　農業走入國際化、自由化的組織時代，帶給農業衝擊是有目共睹，因此政府正積極透過管道，以班組織運作力量來提升產業平衡，降低生產成本，並藉普林式運銷模式節省勞力支出，提高附加價值，建立分級包裝運銷制度，並藉以推及全縣蓮霧產銷班共同合作拓展外銷事業，減少盛產時滯銷之慘狀，進而保障果農收益，創造蓮霧產業第二春。 
二、普林式運銷模式與實施成果
（一）組織運作
　本班創立於民國七十九年六月，原為農事研究班，班員十四人；於八十一年經整合更名為蓮霧產銷班，班員十六人；八十四年九月，經由農地利用綜合規劃整合，班員十二人；八十五年六月二十一日配合高雄區農改場輔導普林式運銷專案計畫，再行集合志趣相投班員成立共同經營班，每人出資三萬元，共集資三十六萬元，再由各級農政單位提供運銷資訊、補助集貨場內設施及包裝資材，順利完成階段性任務。
（二）實施普林式運銷執行情形
　1.實施項目：
　　A.強制集貨--違規退班。
　　B.共同分級--等級規格化。
　　C.共同包裝--應付市場需求。
　　D.共同出貨--統一調配。
　　E.統籌統支--完成普林式運銷模式
　2.管理費每台斤 7 元（包含材料費2元，運費2元，人事管理費3元）。
　3.利潤合理分配： 
　　A.年度淨利扣除投資金額六萬元之15﹪為利息發放。
　　B.25﹪→班基金。
　　C.70﹪→供貨獎金。（40﹪為班員供貨金額獎金，30﹪為供貨重量獎金）。
　　D.5﹪→行政事務費。
（三）實施普林式運銷成果
　1.本班採分工合作制，讓班員有更多時間從事農場管理及技術更新工作，於收穫盛產期能適時採收，減少採收不及的損失。
　2.班員採強制集貨來經營共同運銷，促使班之貨源充足，能長期供應市場之需，且品牌建立容易，銷售價格提升，本班即是以「天王星」品牌打響中北部消費市場。
　3.共同集貨降低包裝運銷成本費用約15﹪。
　4.班員集貨共同討論栽培成果，提高栽培技術。
三、產銷班策略聯盟與外銷整合
（一）策略聯盟
1.水平整合
　在推動普林制運銷作業的過程中，我們深刻的體驗到欲推動果品之內外銷，僅靠單一產銷班是不夠的。今後為應付龐大國內外市場需求量，唯有透過班與班之結合才能持續提供足夠貨源。其次在不同水果產業之間，可透過產業聯盟方式互相結合供銷，使能提供多樣化的果品供應超市或共同合作外銷，以有效增加果農收益。
2.垂直整合
　垂直整合的意義是指在一個生產與運銷體系中，各個不同環節之間能彼此協調及配合，包括市場價格制度、產-製-儲-銷之垂直整合、契約及合作等，或者這些方式的配合運用。
產銷班的垂直整合係將生產功能擴展，沿產品流程方向往上游或下游推進，使產銷班增強對上下游的控制力量，或形成價值鏈以有效降低成本。若往上游推進（即擴展到原有供應者，例如農藥業、種苗業等），稱為向後整合；若往下游推進（即擴充到原有產品之中間商，例如行口），稱為向前整合。
　今後產銷班的垂直整合經營，乃是在農產品生產過程中，將不同功能別之產銷班(如生產、加工製造、貯藏運輸、行銷)，加速各種經營組織間之垂直分工整合，可互蒙其利。
3.目標規劃
　目前台灣南部果樹產銷班之策略聯盟，有其三個階段性的目標：
　第一階段：
　　為結合產銷班合作供貨集櫃外銷：目前屏東縣蓮霧已有潮州、鹽埔….等產銷班；棗子有里港、鹽埔…. 等產銷班；番石榴有燕巢….等產銷班合作外銷，故已完成此一短期目標。 
　第二階段：
　　為產銷班之間或貿易商合作籌設專業之農產品貿易公司：將來以產銷班來主導外銷作業，並引進農企業專業經理人推動「責任經營制」。
　第三階段：
　　為組織綜合水果運銷合作社：以法人的名義直接經營水果貿易，保障權益。
（二）外銷整合作業
　高雄區農業改良場以本班作為普林式運銷作業模式為範例，整合高屏地區果樹產銷班，組成外銷供應聯隊，由本班主導調配共同供應貨量與貿易商合作，外銷香港與中國大陸，八十七年度銷售成果共計二十五梯次，船櫃一萬三千六百九十七箱，金額四佰三十八萬元。
四、如何創造利潤
（一） 設定營運目標
　1.短期：建立班營運模式、並予制度化。
　2.中期：擴大一般班員供貨、增加營業量、並營運多樣化。
　3.長期：產銷班責任經營、企業化管理。
（二）設定營運利潤
　1.營運利潤：
　（1）節省資材、運費、人力支出、降低營運成本；
　（2）增加直銷之銷售與外銷作業之管理費收入。
　2.營運外利潤：補助款收入。
　3.附加利潤：品牌建立、單價提高。
（三）實施產銷計畫：
　1.生產計畫：調節產期、分工合作、共同採收。
　2.運銷計畫：集貨場全權調配運銷、確保產銷班品牌。
（四）妥善運用資源：
　1.人力資源：唯才是用、發揮個人專長；人際關係資源之運用。
　2.財力資源：募籌班基金、並有效利用與管理。
　3.社會資源：配合農業政策、改善產銷班經營環境。
（五）落實管理制度：
　1.人事管理：權責劃分、團隊精神。
　2.行政管理：職掌流程、專業分工。
　3.財務管理：財會制度需公平、公正、公開。 
五、利潤合理分配 (維護班員利益，凝聚向心力)
　1.平等分配原則(班基金運作)：
　　達成產銷班組織基本運作功能。
　2.貢獻度越大分配越多(營運基金運作)：
　　達成產銷班企業化運作功能。
　3.班基金提撥利潤：擴大規模、永續經營。

六、結語 

　本班開拓概況成功事例及優良成果事件：
　　1.開拓直銷業務：本班設有展示場，因品質好、貨色齊全，時常接受各機關學校訂貨及零售，開拓禮盒直銷市場，不受中間商剝削，提高利潤，八十七年比八十六年成長一倍。
　2.品質受肯定：本班產品都經嚴格分級包裝及無農藥殘毒檢驗，於包裝箱上貼有「吉園圃」標章並建立「天王星」品牌，經市場銷售均獲得消費者信賴與肯定，使產品在消費市場供不應求。
　3.開拓外銷市場：配合高雄區農業改良場，整合成功熱帶水果外銷香港，提高農業國際競爭力。

　本班全體班員秉持團結力量大、有福同享的信念，經營共同分級包裝等多項工作，亦是組班唯一要走的途徑。但班能區隔產品結合高屏地區各產銷班，提供足量貨量，供貨期長，才能主導市場價格，因此班產品運銷多元化、品牌建立，才能拉高價位。在銷方面如能開拓外銷市場，相信本班業務能更上層樓，帶動蓮霧產業永續經營，創造更多利潤，並規劃今年運銷網路，行銷超市以新型態打入市場。
