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誠實．篤實．踏實
搏感情的心鰱感動的味道

專駏報導 文圖｜祝芸 部分照片由華福食品股份有限公司提供

「對待食物最重要的是『感情』，才

能讓人吃起來『感動』。」華福食品公

司總經理涂海木這麼說萋。為了維持高

品質，該公司對每項產品均訂有嚴格的

標準製程，並不定時邀請中華穀類食品

工業技術研究所等機構講師為員工上

課，加強專業技能。在員工齊心齊力

下，鮮食工廠與麵包廠分獲 CAS 及

GMP 認證，下一步將磐行 HACCP 前

期輔導認證。積極向前、毫不懈怠的腳

步，證明華福公司從僅有 2、30 名員工

的規模迄今坐擁林口兩間廠房、近 500

名員工，成功絕非僥倖。

疾疾台北疾林口疾宏昌疾工業區巷

疾的疾疾食品公司疾擁有疾食及疾包兩

家工廠疾在巷疾兩旁疾去不遠。疾食工

廠的淺疾疾疾疾建疾疾疾疾壁疾外牆的

疾包廠疾疾得有些低疾疾反倒是不遠疾

「Family Mart 林口疾食工場」的疾疾招

牌疾標疾了疾裡是提供全家便利商店疾

食及疾包產品的場域。

五大品項．CAS 認證肯定

疾疾公司疾疾人疾朝疾早年曾疾疾

疾包店疾見疾疾便利疾商崛疾疾疾準疾

波商機疾疾疾疾疾微波食品疾於民國

77 年成疾疾疾食品公司疾找來以疾售

人疾奶油為主的疾疾涂海木疾人一疾打

拼。很快地疾燒疾、疾疾疾微波食品疾

出了口碑疾因應消疾潮流的改疾疾疾疾

於 83 年疾型疾疾疾食食品疾為擴充產

疾疾88 年即疾廠林口現址疾成為全家便

利商店專屬疾食工廠疾90 年疾並生產便

疾疾疾疾疾疾由高疾公疾疾疾之便疾快

疾提供疾林以北及台北疾市全家便利商

店疾食產品。

「疾疾」疾食工廠在 92 年取得即食

疾疾 CAS 疾疾疾品疾有便疾、飯疾、

壽司、手捲及三明治疾 5 大疾疾商品多

疾 50 疾疾疾無疾特疾疾疾壽司、疾合

壽司疾合、疾疾手卷、辣味燻疾三明

治、疾疾疾司三明治、疾值疾排便疾、

疾寶便疾、包疾料理疾疾油牛疾、埔疾

疾疾疾及日式海疾疾疾疾疾是叫好又叫

華福食品股份有限公司董事長謝朝鎮，除了致力拓

展事業，也很熱心公益
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杯、幾疾、幾湯匙的五

榖 根 疾 疾 、 疾 疾 疾 疾

疾、水果疾、奶疾、疾

疾疾、油疾疾的數疾疾

交待得一清二楚疾對時

下疾求疾食的愛疾一族

或疾求疾生的健康族來

疾疾方便不少。

想疾入疾食工廠疾規

疾不少疾入門疾疾疾得

先換上廠裡專用的長疾

疾、疾戴全套服疾、疾

帽疾正式疾疾工作場所

前疾有一疾串疾疾的清

潔手疾疾先疾上洗疾機

清 洗 疾 底 、 接 疾 疾 疾

「疾氣浴塵室」疾以強疾吹去疾上灰塵疾

接疾以「毛氈」疾去疾上疾疾的毛疾疾

下一步再疾疾疾手洗刷、烘乾及疾疾消

毒的疾序後疾才疾疾入工作場所。

單向管制．各區壁壘分明

如果以為疾疾疾疾多疾消毒疾疾措

施後疾就疾在工廠內來去疾如、暢疾無
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座的人氣產品。

此外疾在疾商疾疾既有的三疾飯疾

外疾疾疾於 93 年率先疾疾出「大口飯

疾」疾其口味多樣、份疾「澎湃」疾如日

式疾疾椒烤疾疾排、海疾疾飯疾、疾汁

疾疾包飯疾、烤疾排飯疾疾疾備受市場

好疾。

首重衛生．多道消毒防護

新推出的疾光三明治─疾疾

疾排疾炸得疾疾疾疾的疾排以疾

上疾汁的吐司包夾疾佐以疾疾的

疾疾及火疾、疾疾沙拉疾疾疾味

撲鼻疾疾人捨不得狼吞疾嚥疾只

想疾疾品嚐疾中疾味。

疾疾的是疾疾公司每疾疾食

產品包疾均清楚標疾疾疾、保存

期疾、內容成分及熱疾疾資訊疾

疾含有幾疾、幾份、幾個、幾

進工作場所前需先站上洗鞋機

洗淨鞋底

「空氣浴塵室」利用強風吹去人身上

的灰塵

各種鮮食都訂有標準製程，馬虎不得
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疾疾疾可就大疾特疾疾因為疾了個人清

潔工作外疾疾疾動疾也是有學問的。

疾 疾 公 司 將

廠區概分為 3  大

疾分疾原物料疾

疾、疾疾、疾放

及 添 加 物 特 區

疾疾屬一疾作業

區疾疾、鹽疾疾

料斟疾及疾理屬

準清潔作業區疾

疾於食物熟成的

準 備 分 切 及 包

疾疾則歸為清潔作業區。平日 3 大區的

疾疾以門控疾制單向疾疾疾員工只疾由

清潔作業區疾入準清潔作業區疾再到一

疾作業區疾反之疾則無法疾入疾疾此疾

免不慎夾帶不潔物質傳播。

值得一提的是疾各區實施單向疾制

之外疾疾區內使

用的水桶也以疾

疾分疾疾方便員

工辨疾疾例如清

潔作業區中疾疾

疾 水 桶 用 來 拖

地、擦拭牆壁疾

疾疾水桶則為機

械疾一疾清潔專

用、疾明水桶則

是疾二疾消毒專

用疾疾物台疾的台疾及疾子同樣兼具辨

疾效果疾清潔區用疾疾疾子、準清潔區

則用疾疾疾子疾毫不疾疾疾也疾低了

「疾界」的危機。

鮮食產品進行包裝
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右，務求產品兼具「衛生」

與「口感」，因此器具使

用 、 員 工 裝 備 都 嚴 格 規

範，行政人員亦不例外，

食材也要求以雙層塑膠袋

隔離，品保人員則隨時攜

帶測量儀器，以科學方法

突擊檢測，不時看看理貨

區份量足不足、測測消毒

水濃度對不對，就連配貨

區有沒有「推陳出新」，先

到貨料先行採用均需一一

掌握。

華福因與「全家」系統搭配良好，

且為提供消費者更多元化的選擇，民國

88 年在台北縣汐止市成立麵包工廠，

研發及生產常溫麵包、蛋糕、吐司等，

由於深受消費者喜愛與肯定，業績不斷

成長，90 年也將廠房遷至林口鄉，成

為專業的中央烘焙工廠，逐步擴大廠區

及產能，以因

應通路及銷售

成長需求。在

多方努力下，

麵包工廠於 92

年 7  月 通 過

GMP 認 證 ，

94 年 9 月並建

立烘焙食品自

有 品 牌 ─

「呷 」，以

小麵包的圖騰

設計了可愛的 LOGO，推展到福客多

超商系統及校園，成效不錯呢！
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恆溫控制雒18℃ 產品保鮮

3 月中旬甫走馬上任的總罐理涂海

木，年輕時與董事長謝朝鎮攜手創業，

先前負責機械採購，今年正式接掌總罐

理職務，對廠房內的油炸機、隧道烤

箱、各式大小炒鍋、蒸箱等各種機器用

途、操作、價格、特性如數家珍，連三

角飯糰成型機

每 小 時 產 能

2,400 個都瞭若

指掌。

涂 總 罐 理

強調，華福的即

時餐盒為 18℃

恆溫食品，意

即從生產、理

貨、配送、販

賣，都必須全

程控溫，防止

食物變質，此時真空急速冷卻機即發揮

極大作用，該冷卻機可在十數分鐘內將

攝氏 80℃ 高溫的食物迅速降至 15℃ 左

所有載物台車的輪子都是紅色的隃這是為避免台車「越區」造成污染

鮮食產品中的蔬菜要保持清潔衛生及新鮮翠綠樣貌隃需格外費心
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自創品牌雒促銷烘焙食品

從基層做起的謝董及涂總並未陷入

文憑掛帥的高學歷迷思。涂總打趣地

說，華福的特色就是「學歷不高」，整

個廠裡學歷最佳的為總罐理特助謝曜

興，畢業於中興大學食品科學研究所，

並曾留學美、日，延攬而來的前中華食

品 GMP 發展協會執行長王一 則是輔

仁大學碩士，而他與鮮食廠廠長則僅專

科畢業。

玩笑歸玩笑，華福對於提升員工的

專業技能卻毫不放鬆，除不定時邀請中

華穀類食品工業技術研究所等機構講師

為員工加強理論課程，也由廠內師傅協

助有心報考證照的員工進行實務教作，

下班時，常看到一群人在調理室製作麵

包，好不熱鬧。

涂總罐理強調，「對待食物最重要

的是『感情』，才能讓人吃起來『感

動』。」這份用心與學歷無關，該公司

為維持高品質，每項產品都訂有嚴格的

標準製程，多數員工也能領略及遵守這

樣的企業文化，凝聚高度的向心力。

熱心公益雒照顧打火兄弟

任職華福已 4  年半的技術罐理王

一 也表示，該廠員工重視「三實」，

即誠實、篤實、踏實，齊力達成企業目

標，兩間工廠分獲 CAS 及 GMP 認證，

下一步將積極進行 HACCP 前期輔導認

證，而在業務拓展方面，則希望開發早

餐及校園食品的行銷管道，提高收益。

華福食品公司創設之初，位於內湖新

民路的廠房僅有 2、30 名員工，遷至台北

縣汐止鎮擁有 3 層樓 280 坪的空間，到坐

擁林口兩間廠房、近 500 名員工的規模，

董事長謝朝鎮一路走來，並不汲汲營營於

拓展事業，相反地，他十分重視地方公

益，公司人員透露，有回謝董人在南投，

從電視上看到台北縣發生大火，立刻以長

途電話指示廠內人員送便當慰勞打火兄

弟，對奮勇救災的警、義消，以實際行動

表達支持，目前林口鄉消防人員出勤時，

便當都由該廠供應；另外，每天麵包廠配

送多餘的麵包則分送鄉內公務機構，默默

付出的行為深受地方人士肯定，但他卻不

曾誇口、邀功。

前往華福途中，車子從泰山攀上林

口台地，轉入工業區，目光還在一棟接

一棟、長相雷同的廠房式建築中搜尋

「華福」時，手機那端正為我指路

引導的華福員工直嚷著：「你聞

到香味了嗎」？楞了 3 秒鐘才

意會過來，原來，「香味」不

只是一種印記，也代表著一

個路標、一股驕傲。

工廠內產製的食品會依各地訂貨數

量進行「理貨」後迅速配送




