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如何在都市化與農業發展的矛盾中取得

和諧、重新尋找農會的新定位隃是張金娩接

任台北市木柵區農會總幹事時必須面對的挑

戰。為了在農業發展受限的框架裡尋求更大

的空間隃張金娩以耕耘在地情感、在都市化

的腳步中調整經營的方向；雖然在地情感的

耕耘隃是漫長而龐大的投資隃卻也是長久而

無盡的資源隃多年來的拓墾隃如今終有所

獲隃木柵區農會即使面臨其他金融機構的激

烈競爭隃仍能屹鑲不搖隃延續百年老店的招

牌隃累積永續經營的能量。

木柵區農會總幹事張金娩

耕耘在地情感．延續百年招牌
─台北市木柵區農會總幹事張金娩

車子駛過國立政治大學一帶的繁華與

喧囂，不一會兒，上了坡，幾個轉角，忽

地來到幽靜的林蔭小徑，光線隨著搖曳的

樹枝閃閃爍爍，灑落一車的繽紛。再過個

彎，視野頓時開闊了起來，一階階的茶

園，在餘暉映照下透著綠光，煞是耀眼。

下了車，空氣中清新的茶香舒展了體內每

個細胞…，貓空到了。

滾滾紅塵．濃濃綠意

對台北人而言，木柵貓空除了是放鬆

自己的處所，也是許多人青春歲月的記

憶。散布的休閒茶園，層層環抱著整個山

區；而由茶園經營的茶藝館則隱匿於柳暗

花明之間，等待有緣人到訪。

木柵地區位於台北市南緣，東、南側

分別與台北縣深坑鄉、新店市接壤，西臨

景美區、北接大安區，長久以來，是台北

市近郊重要的文教、住宅、農業、休閒區

域。近年來，儘管北市房市看漲，木柵地

區亦隨之開發，但因區內山坡地廣闊、開

發受限，因此仍保有相當濃厚的農業色

彩。

木柵區農會為因應這樣的轉變，在都

市化腳步中調整經營的方向，在農業發展

受限中尋求更大的空間，在都市化與農業

發展的矛盾中取得合諧，所面臨的挑戰超
位於農會旁的農特產品展售中心
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越有形產品的廝殺，所

能維繫的則是在地情感

的耕耘。

情繫農會雒使命必達

對於農會的全心投

入，是木柵區農會總幹

事張金娩自認受理事會

青睞的原因之一。26 歲

進入農會，從基層櫃員

做起，歷經家政指導

員、推廣股長、稽核、

會計股長等，30 年的資

歷，讓她不僅對木柵農

會的業務瞭若指掌，對於這個自己奉獻大

半黃金歲月的單位，更有著深刻的牽掛。

「一個經營者，一定要愛這個企業，才會

全心投入經營。」張金娩分析自己接下總

幹事一職的勇氣，源自於對木柵區農會的

情感。

企業管理科系畢業的張金

娩，財務專業與完整資歷

亦是被委以重任的原

因。她於 92 年接

任總幹事，接受

在都市化的變

遷下重新尋

找農會新

定 位 的

挑戰。

身為女性總幹事，

張金娩觀察人際互動更

為細膩，溝通也暢通無

礙。她認為，兩性的差

異，讓男女總幹事各有

所長，「儘管女性的企

圖心往往沒有男性高，

不過一旦接下任務，責

任心會非常重。」當初

無意接任總幹事的張金

娩，如今則將農會未來

的發展視為自己責無旁

貸的使命。

鐵觀音茶雒夙負盛名

木柵地區主要農產品為鐵觀音茶及綠

竹筍，也有少量蔬菜、花卉生產。其中鐵

觀音茶馳名已久，茶山面積約 110 公頃，

農會每年都會舉辦春、冬茶比賽，隔兩年

並舉辦競技茶比賽，藉由現場製作，讓同

業間彼此切磋觀摩製茶技術，

讓製茶技術更精進。

木柵鐵觀音之所以

夙負盛名，源於木柵

的氣候、水土特別

適 合 種 植 鐵 觀

音。鐵觀音在半

發酵茶類中屬發

酵空間較大的

茶種，製作難

度較高，所需

時間也較長，

且依據不同的

發酵度、季

節、地質、

布包糰揉、

木柵區農會獲 95 年度農金獎

張金娩十分

重視資產品

質管理與人

才培育
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烘焙而有不同等級，散發的香氣也

各異，由淡淡的花香、蜜香至濃濃

的花果香、熟果香不等，十分耐人

尋味。橙黃顯紅的茶湯，味濃而醇

厚，入喉甘潤且不傷胃，讓人回味

無窮，極具深度的韻味，深受中年

人喜愛。

茶區轉型雒觀光取向

木柵從專業茶區轉型為觀光茶

園，已有數十年歷史，不少年輕人

從都市回歸山林，繼承種茶、製茶

的技術，多半也經營茶藝館，相較於其他

地區的老農問題，木柵相對顯得朝氣蓬

勃，平均 30 至 40 歲的第二代年輕農友的

投入，讓茶園活力旺盛。

張金娩指出，鐵觀音屬半發酵茶，與

市場上的高山茶有所區隔，同時因產量不

多，農友多半在本身開設的茶藝館販售，

每年比賽茶幾乎都被預定一空，因此農會

的角色在於提升生產、製作的技術與品

質，除了舉辦比賽外，也積極輔導產銷班

申請生產履歷，讓木柵鐵觀音獲得更高

評價。

纜車商機雒營造魅力

在貓空休閒茶園發展已

臻成熟之際，捷運局在木

柵建造的空中纜車為趨

於飽和的市場注入活

水，帶來更多休閒旅

遊人潮，對於茶園與

茶 藝 館 經 營 者 而

言，固然可喜，然

而，過多的人潮可

能造成的交通阻

塞，是張金娩亟需面對的問題，關於道

路、停車場的規劃、接駁車的路線設計以

及與農友的協調等，在在都是考驗她的課

題。

在貓空被劃定為「農業休閒特定區」

後，張金娩認為，該地區勢將陸續開發，

因此環境維護與綠美化必須有完善規劃，

她期待，未來貓空除了茶園外，還能添加

些許色彩，創造更富麗的景致，提升旅遊

藉家政推廣讓社區婦女對農會產生信賴

95 年冬茶比賽頒獎典禮
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品質，如由木柵區農會輔導經營的杏花

林，春節前後杏花滿樹，總是吸引如織的

人潮。張金娩指出，「若農友願意配合，

將打造更多類似杏花林的休閒農場，讓木

柵山區隨著四季更迭、展現不同的魅

力。」

除了鐵觀音外，木柵另一項特產綠竹

筍也十分搶手。每年芒種前後、約 6 月舉

辦的綠竹筍生產技術比賽暨品嚐大會，不

但提供筍農切磋生產技術的機會，採訂桌

方式的品嚐大會，更吸引各地民眾聞香而

來，每年都席開百桌以上，經常開放報名

才半天就額滿，其中不乏連續參加數年的

饕客，竹筍大餐的每道菜，皆以當令竹筍

為主角，不僅鮮嫩清甜，芬芳的氣味更讓

襖熱的夏天清爽了起來。

社區認同．發展基石

都會型農會不僅著重農產品的產銷，

信用部與供銷部的業績更是生存關鍵。張

金娩不諱言，「農會要生存下去、要提撥

經費推廣農業，信用部與供銷部一定要賺

錢。」

同條街上，就有 6、7 家銀行比鄰而

居，木柵區農會信用部面臨的激烈競爭可

想而知。在放款方面，因受農業金融法的

社區公益活動成果發表

四健會歲末聯歡

冬茶活動矮來去茶山找茶趣



32 豐年第57卷　第12期

限制，農會信用部無法與一般金融機構競

爭，只能以較低利率吸引貸款戶，但張金

娩認為，「不論如何，對農會有信心，客

戶才會上門，因此培養認同感是長久發展

的基石。」

張金娩堅信，農會唯有結合在地的社

區資源才能生存，因此她十分重視家

政班的推展，希望藉由家政班的情感

聯繫，間接向社區婦女推廣信用、

供銷等業務，讓她們對農會這個百

年老店產生信賴感，進而獲得社區

的認同，農會才有機會生存。

蝴蝶效應．能量不滅

木柵區農會目前已開辦家政班

有 12 班、700 多名班員，平時經

常舉辦活動，如合唱團、書法班、韻律

舞、英日語等，多樣化的課程讓班員練就

一身才藝，也增添生活樂趣，在耳口相傳

下，每次報名都非常踴躍，所有課程幾乎

一個星期就爆滿。

而家政班員對於農會業務的推廣也不

遺餘力，造就信用部 75 億存款、40多億

放款的成績，存放比 50％ 以上、逾放比

僅 0.1％，提存準備率高達 1800％ 之多，

資產品質極佳，去年並獲得「資產品質管

理績效獎」的肯定。

不僅信用業務得以成長，供銷業務除

農藥、種子等服務農民的產品外，張金娩

也在寸土寸金的都市空間裡，增設多處農

特產品展售中心，銷售來自全省的農產

品，在社區民眾的認同下，業績也蒸蒸日

上。

在地情感的耕耘，是漫長而龐大的投

資，卻也是長久而無盡的資源。多年來的

拓墾，如今終有所獲，使木柵區農會即使

面臨其他金融機構的激烈競爭，仍能屹立

不搖，延續百年老店的招牌，累積永續經

營的能量。

張總幹事主持桃改場辦理的農業生產技術諮詢座談會

農業經營觀摩暨講習會

家政班母親節活動




