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，生產出品質優良、風味絕佳，他處無可

比擬的農業產品，而愛文芒果就是其中之

一的代表。由美國引種而來的愛文芒果，

已在台種植面積占有相當之比例，但由於

產量、產期過於集中，造成供需失衡，果

賤傷農！探究原因，正是農政單位鼓勵、

輔導外銷之濫觴。利統公司有幸趕上這班

外銷列車，開始這些年水果出口之旅，本

文特整理一些經驗與大家分享。

市場區隔‧迎合消費需要
台灣農民經常有一窩蜂 (瘋) 的心態

發生，經常可見到盲目跟隨流行搶種某種

作物，相同的故事一波波在台灣農村一再

上演。在努力生產後，卻不知市場在哪裡

？該賣給誰？所幸芒果為多年生果樹，這

情形在芒果生產上並不嚴重。但在芒果產

量高峰時，巨大的產量直接導致國內市場

價格下跌甚至崩盤，這種狀況，對於需以

穩定價格，來長期經營外銷市場的業者而

言，並非好事。過去常發生國內價格高時

外銷貨源不足，而國內價格低迷之際，外

銷貨源忽然間爆增，而應接不暇。這是過

去內、外銷不分的時代，貨源容易互相流

通所致。如今各國家地區，均有各自標準

與市場喜好。也就是說，芒果生產者在田

間操作栽培時，就必須決定所生產的芒果

準備銷往何處？再依據該目的市場的標準

及喜好，決定如何使用相關生產資材 (如

近年來日本、韓國於夏季均掀起一股

芒果風潮，這股潮流直接反應在台灣芒果

外銷量的成長，或許、也可以說是台灣芒

果外銷量的增加，才掀起這股芒果旋風。

要如何維持這股芒果旋風持續發燒不墜，

甚至能將熱度蔓延至其他國家、地區，甚至行

銷全球，為當前刻不容緩的主要課題。

台灣以得天獨厚的地理條件、勤奮農

民、輔以農政單位不斷改良生產栽培技術
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愛文芒果外銷經驗談
文｜謝進財  利統股份有限公司農業部業務經理

台灣農產品外銷宣導
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：農藥、肥料等)、採取栽培措施以及相

關認證之申請 (如 TGAP、EUREPGAP )，

生產出客戶所需要芒果產品，也就是以市

場導向來生產產品。

不同市場及通路，均有不同的喜好與

銷售習慣，以日本市場為例：各種大小芒

果，均有銷售的市場及通路。高價通路有

百貨公司、高級飯店、禮品銷售等通路；

中價者為一般連鎖超市 （單純就銷售量

而言，日本最大的銷售通路為超市系統）

。為此，若想要提高台灣芒果在日本的市

占率，超市通路為

最主要努力的對象

。台灣芒果在日本

超市，面臨來自全

世界芒果之競爭，

當然我們對台灣芒

果有十足的信心，

但在策略上仍須加

強競爭力以擴展版

圖。要如何加強競

爭力？首先，銷售

超市的芒果在生產時，必須利用各種栽培

技術，增加中型果 (360 - 430 公克／粒) 

比例，一般日本消費在採購台灣芒果時，

價格上限為便利商店一盒簡單便當的價格

，如超過或接近時，採購意願則大大降低

，所以增加中型果供應，這是生產外銷日

本芒果 (特別是超市系統) 為主的果園，

須特別注意的地方，不能通用國內市場「

碩大就是美」的觀念來套用在外銷日本市

場上。而國內市場或其他國家及通路，都

各有一套喜好標準，芒果生產者生產前須

多加注意！

適時調節‧打破價格迷思
國內農產品受到產季及產量變化，價

格上常發生大幅波動，常有「菜金菜土」

的感嘆！在外銷業者的操作上，一般多與

國外客戶訂長期合約的型態合作，在採購

價上均以穩定價格長期收購，對於國內價

格有穩定的效果。或許外銷價格不是最高

價，但長期來看一般均優於國內市場價格

。以愛文芒果為例：國內市場價格走勢是

呈現一個「V」字型，也就是產期開始與

結束時價格最高，但盛產時價格反而落入

谷底，嚴重影響

農民收益。

農 民 辛 勤 生

產愛文芒果，無

疑是想要爭取最

高的售價，這點

大家應該都同意

！但價格的波動

，卻是你我無法

左右的，沒有人

可以保證賣在高

點，閃避低點，況且產期也不一定能隨心

所欲。建議生產者可以將所有生產成本列

出，再加上合理利潤，來設定心中合理外

銷價格。國內市場價格可供作為參考依據

，適時合理調整，以反映出合理價格。總

之，在生產農民與出口公司之間，應視對

方為合作夥伴，加強信任與溝通，共同經

營，使外銷市場可長可久。

共同經營‧避免削價競爭
芒果為多年生果樹，所以種植芒果的

農民都非短期間的投入，20 - 30 年經驗
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97年5月16日 25

流行輻照作業，有相同效果且成本低廉

、速度快。

(三) 供貨時間延長

目前台灣出口芒果季節約 2 月左右

，在外銷市場上屬於短期產品，對消費者

而言更是驚鴻一瞥，較無法有常態性的消

費行為產生，如能利用各種栽培方式的改

良，延長供貨季節，必能加強台灣芒果競

爭力。

健康、安全的訴求為未來全球農產品

的共同趨勢，台灣愛文芒果雖具有美味、

可口、賣相佳等優點。但在日本市場或其

他外銷市場上，均面臨來自全世界各地芒

果競爭。唯有作好安全品質的管控，加上

品牌化之建立，台灣愛文芒果才能在激烈

的競爭中勝出！

者比比皆是，近年來由於外銷持續成長，

各界均看好芒果外銷後市，但是仍有許多

問題仍需注意改善。

(一) 用藥安全化

在日本消費者心目中，台灣生產的農

產品，一般評價比中國大陸高上一級，原

因為何？不外乎就是台灣農產品感覺較安

全，台灣生產者必須好好用心保持這項優

勢，謹慎依規定用藥！

(二) 檢疫處理改善

目前愛文芒果輸出日本、韓國、澳

洲、紐西蘭等國家，因檢疫因素均須經

過蒸熱處理(VHT)，台灣為相關害蟲疫區

，此項處理自是無法避免，但也直接提

高出口成本，降低競爭力。既然疫區為

先天條件短期無法改變，是否可考慮其

他方式進行檢疫處理，如近年來國際上
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