
穩定產銷供需‧促進合理分配
國內蔬果運銷管道仍以批發市場為主 

(主要集中於台北農產運銷公司的第一果

菜批發市場、第二果菜批發市場及三重果

菜市場)，然而由現有農產品運銷供應鏈

顯示，從產地至批發市場資訊流並未能有

效整合，例如現有進貨資料無法與現有批

發市場資訊系統整合、批發市場需另對進

貨進行資料處理…等，不僅嚴重影響批發

市場運作效率，也無法提升拍賣行情。

另一方面，長期以來批發市場拍賣仍

沿用「等級」及「規格」二項品項為農產

品主要分類資訊，但當批發市場在大力推

動公開拍賣時，適時地也反應了國內農產

運銷的一些問題癥結，如分級包裝、擴大

辦理優良農產品標章、建立品牌水果…等

重要課題。在面對以創意為主軸的經濟環

境，國內農產品發展應朝著多元化發展，

藉由批發市場拍賣系統充分提供各種優良

農產品相關資訊。

近年來，台灣農副產品在面對貿易自

由化及國際化的潮流下，產量與產值雖已

大幅提升，各批發市場因進貨量不斷增加

，但承銷人仍是逐一核對、逐一登記、逐

一檢驗，全無資訊系統輔助，無法充分瞭

解當日進貨情形，不但影響承銷效率，也

無法充分反映農產品應有的拍賣價格。為

此，若能藉由建立產銷資訊系統，整合產

地集貨資訊系統及批發市場拍賣系統，並

將相關進貨資訊提供承銷人參考，必能改

透過資訊連線來整合批發市場之拍賣

相關資料，提供更好的行情報導資訊服務

，能讓生產者、承銷人與消費者享受拍賣

資訊公開化、便捷化的好處，也可強化國

內農產品的競爭力。

台灣區果菜運銷股份有限公司 (為台

北農產運銷股份有限公司前身)，民國 63 

年成立宗旨就是希望批發市場能發揮快速

集散功能，並建立公平、公正、公開交易

制度，提供國內蔬果運銷一條全新銷售管

道，改善中間商剝削的問題。民國 70 年

初，該公司為使得市場交易行情服務能早

日達成追求迅速、正確、方便目標，開始

嘗試引進資訊技術，藉由科技力量協助改

善共同運銷，協助處理複雜的貨款計算，

大幅縮短農民團體共同運銷貨款發放時間

，吸引更多農民能加入共同運銷行列；此

外，更設置即時行情顯示看板系統，提供

迅速、確實的資訊，讓拍賣員、承銷人及

現場人員知悉最新交易行情與市場動態，

採最透明的方式進行拍賣。

綜觀目前國內各果菜批發市場在資訊

技術的應用層次，由於尚缺乏產地集貨系統

與批發市場拍賣系統整合，農產運銷資訊化

一直停滯於資料處理層次，因此如能將產地

集貨資訊系統及批發市場資訊系整合為一

條鞭供應鏈系統，不只可簡化現有批發市場

資料處理，更重要地是將可重新分配價值鏈

，使農民獲得更合理的收支分配。

專題討論

文圖｜李孟信  三重果菜市場股份有限公司

建立農產品批發市場多媒體拍賣系統
全國農產運銷服務資訊化指日可待
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善批發市場營運效率、提升國產水果的拍

賣價格。

交易即時資訊‧加值統合運用
以往運銷自動化計畫往往局限在產地

端或批發市場端，然而，縮短運銷通路、

提升運銷效率與加強對消費者服務已是現

代化農產運銷的趨勢。為此，「建立農產品

批發市場多媒體拍賣系統」就是期望透過

建立供應產地、批發市場及承銷人基本資訊

需求系統，協助現有的農產運銷問題。

一. 期擬解決問題

(一) 批發市場進貨資料處理延長，影

響後續拍賣業務：

整合產地集貨資訊統及批發市場拍賣

系統，降低批發市場資料處理作業時間，

並建立產地出貨及批發市場理貨之 SOP，

提升現有共同運銷效率，提升拍賣價格。

(二) 現有拍賣系統無法充分展示相關

農產品標識：

將目前農政單位所認證標章如吉園圃

生鮮蔬果、國產品牌水果、生產履歷資訊

及農產品食用安全等相關資訊，納入批發

市場拍賣資訊系統中，將這些農產品安全

、高品質的特色的國產蔬果，傳達現有承

銷人參考。並提升國內農產品生產品質。

(三) 承銷人無法有效瞭解當日進貨情

形：

提供承銷人「隨選資訊系統」

(Information on Demand)，清楚瞭解當日
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進貨情形，快速查詢所要承銷貨品，提

升市場拍賣效率，降低市場殘貨率。

二. 系統功能及運作流程

 (一) 系統功能介紹：

1. 產地集貨資訊系統：

─提供產地集貨資料輸入

─出貨單列印

─進貨資料上傳至批發市場

2. 批發市場資訊系統：

─接收各產地上傳進貨資料

─整合理貨系統快速理貨

─多媒體拍賣系統

─產地進貨資訊播放

3. 承銷人進貨查詢隨選資訊系統：

─�提供承銷人快速查詢產地進貨資

訊，快速承銷其所需貨品。

(二) 系統流程說明：

1. 各供應地於出貨前先行將資料上

傳至批發市場系統。

2. 批發市場可同步進行理貨作業、

產地進貨資訊播放及承銷人隨選進貨查

詢系統。

供銷全面 E 化‧強化營運效率
2000 年後，全世界各企業莫不透過 

E 化提升營運效率，進行產業上中下游資

訊整合 ，期能提升整體產業的價值鏈，

進而達成下列預期成效：

一. 透過產地集貨資訊系統及批發市

場拍賣資訊系統，對批發市場的營業提

升有其正面的效果。

二. 藉由資訊技術的虛擬特性，讓現

有農產品有更空間描述其商品特色，協

助國內小農結構農民及特色的農產品有

更多的運銷管道。

三. 承銷人進貨隨選進貨查詢系統，

可協助承銷人他快速查詢適合的商品，提

升批發市場整體拍賣效率。

綜合而言，政府執行運銷改革方案，

已獲有許多良好而明顯的績效，然而其中

為避免農民被中間商剝削，經農政單位輔

導成立批發市場並透公開拍賣，雖可避免

農民權益受損，但就批發市場經營角度未

必是最具效率的交易方式，因此，倘若能

透過農產品批發市場多媒體拍賣系統，各

批發市場將可擴大發展預約交易，甚至可

發展承銷人客製化包裝系統，不只讓生產

者、承銷人與消費者能享受拍賣資訊公開

化、便捷化的好處，更可提升國內農產品

的競爭力。
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各供應單位如需多媒體拍賣系統－產地集

貨資訊系統，請洽：三重果菜市場股份有

限公司．Tel : 02-29899201#23 
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