
打造平台．行銷優勢農產
整合資源，為農會創新局
─嘉義縣中埔鄉農會總幹事許彰敏
文圖｜王櫻  部分照片提供｜中埔鄉農會

從事公職 20 多年，在機緣與使命感

的驅使下，許彰敏轉戰農會總幹事，他以

公部門的歷練為資產，整合人脈、資源與

經歷，希望打造農會成為行銷農產品的

平台，增進農民收益，為日漸凋零的傳統

農作找到新出路，雖然責任重大，極具挑

戰性，但他期許自己「做什麼就要像什

麼！」

人物專訪

從公部門到農會總幹事，許彰敏
整合人脈、資源，增加農民收益

20 多年，從基層的技士、科員做起，及

至擔任中埔鄉公所主任秘書，一步步紮

實地累積經歷。雖然年紀不大，距離選

擇退休的年資卻不遠；但今年他毅然決

定離開公職，投入中埔鄉農會總幹事遴

聘戰局。

雖非農會體系

出身，但許彰敏卻

不乏在農業體系工

作的經驗。最早在

航空測量所執行航

照、空照業務，後

於林務局從事企劃

及資源調查，以及

省府旅遊局專責觀

光開發，也曾擔任

再過幾年，就可以從公職退休了，

大多數人可能開始規劃悠閒的退休生

活，嘉義縣中埔鄉總幹事許彰敏卻辭

去公職，投身需自負盈虧、4 年遴聘 1 

次、肩負 100 多個員工生計、充滿挑戰

性與不確定性的職務。這個勇氣可嘉、

卻 不 怎 麼 聰 明 的

選 擇 ， 只 緣 於 期

待 「 為 農 會 開 創

新局！」

轉 換 跑 道 ． 迎

接挑戰
許 彰 敏 畢 業

於 嘉 義 大 學 管 理

學 院 ， 從 事 公 職 

許彰敏認為，農會應成為平台，整合農產品、行銷
出去
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中埔鄉目前約有 30 班產銷班，有新興

作物，也有傳統作物。對於舊有的產銷

班，將持續觀察該作物未來的發展性；

而新興的產銷班，則給予最大的協助，

培養其競爭力。「要跟其他鄉鎮的農產

品競爭，就要突顯出自己產品的優勢與

特色！」農會將建立鄉內農產品的基本

資料，調查其品種、數量，挑選較具中

埔特色及競爭力、並達到經濟規模的農

嘉義縣政府農務課長，廣泛參與農業的

各個領域。

「大體而言，現今農民的生產技術

都不是問題，至於行銷，就非常需要公

部門，或透過農會組織予以協助。」許

彰敏以公部門的歷練為資產，在機緣與

使命感的驅使下，放棄公職，轉戰農會

總幹事，「從公職轉到法人組織，雖然

性質有些不同，但是，做什麼就要像什

麼！」

建資料庫．效率運作
服務公職時，許彰敏無須為薪事煩

惱；擔任農會總幹事後責任重大，經

營需自負盈虧，並得照顧 100 多名員

工的生計，極具挑戰性，「我會注入公

部門的一些想法、觀念，為農會開創新

局。」許彰敏說，例如推廣股，直接與

農民接觸，最清楚農產品與產銷班運作

的實際狀況，可針對班員的向心力、組

織運作的正常化、產品的競爭力等進行

評估，「評估後，挑選出積極運作的產

銷班，並輔導其成為頂尖的產銷班，讓

它更具競爭力。」

針對產品競爭力，許彰敏指出，
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許彰敏說：「農會存在的價值就在於服務農民。」 中埔鄉農會超市

中埔鄉出身的許彰敏，
對自家農產品深具信心
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產品行銷，使運作更有效率。

「根據調查，北回歸線鄰近 100 - 200 公尺左

右生長的農作物品質最好；而北回歸線正好經過嘉

義縣，農產品品質優越不在話下。」許彰敏表示，

中埔鄉的作物眾多，有柑桔、檳榔、木瓜、石蓮

花、菇類、木耳、棗子、水蜜桃、梨子等，農民栽

培技術精良，但行銷則略顯不足。「農會應成為平

台，整合各項農產品，幫助農民把產品行銷出去，

使農民擁有更好的收益。」許彰敏也提出，若單一

農會行銷力量不足，則期待結合鄰近農會的農產品

共同行銷，成立在地農會行銷公司，擴大行銷規

模，效果將更顯著。

資源豐富．深具潛力
中埔鄉交通便利，距離阿里山及嘉義市區都不

遠，福爾摩沙高速公路、台 3 線、台 18 線穿越

其中，從台南北上，經由福高不到 10 分鐘就可抵

達；從台中南下，１ 個多小時也能到達。除了位

置優越，農產品多樣化的中埔鄉，發展休閒農業的

資源也很豐富，有牧場、農場、林場、果園可供選

擇，加上自行車道以及新開發的溫泉區，讓中埔鄉

的觀光更具魅力。

尤其是中崙溫泉，許彰敏認為深具發展潛力。

「其泉質與關子嶺相近，但泉脈與整體開發模式則

與關子嶺不同。整個環境的開發，採取公園特定區

的規劃方式進行，保有自然景觀，不過度添加人工

設施，沒有違章建築，整體感一致。」目前有兩家

業者經營溫泉旅館，每逢秋冬之際，幾乎天天客

滿。另外，如中崙林場、石硦林場，林間步道幽雅

且生態豐富，若將其與農業結合，足夠規劃 1 - 2 

天的行程，兼具知性與趣味性。

「事實上，休閒是農業的一個轉型！」許彰敏

指出，以經濟條件來說，農民可說是弱勢族群，尤

其是老農，以前種什麼，現在也種什麼，收益不

高。若輔導農民將特色呈現出來，如讓農田從事

迅速興起的菇類產業
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景觀性休耕，一方面維持地力，一方面

也能吸引遊客，並透過公部門或農會的

整體包裝突顯，將遊客帶到農產地，讓

遊客在賞花之餘，順便購買農產品，如

此一來，不僅遊客可以買到新鮮的農產

品，農民也不必被中間商層層剝削，可

說是農民與遊客雙贏。

重視服務．鼓勵創新
中埔鄉農會信用部逾

放比不到 2％，體質良

好，但在金融海嘯的

衝擊下，也必須謀求

更多獲利空間。在品

質管控的前提下，許

彰敏將加強農會信貸

業務，並著眼於供銷及保

險部份，儘管收益稍嫌

微薄，但是他說：「只

要能做的，我們都要考

慮。」

許彰敏並表示，在

他的任期內，並將對農

會閒置資產做最大運用。

「農會在阿里山公路旁有

塊土地，面積不小，位置優越，下高速

公路後２分鐘就可抵達，閒置著實可

惜，農會正積極尋找合作廠商，以類似 

BOT 的模式，開發該一區塊，相信開發

之後，不只為農會帶來收益，周邊商家

也可受益，並帶動地方繁榮。」

在內部管理方面，許彰敏最重視員

工對待客戶的服務態度，「態度要從觀

念改變，農會之所以生存，在

於農民的信賴，因此必須與

農民互動密切。」他要求

農會員工必須認識每

一位前來的農民，

才 容 易 建 立 起 情

感 。 許 彰 敏 說 ：

「沒有農民的支

持，農會就沒有辦法

生存，而農會存

在的價值就在於

服務農民。」其次

是提升專業能力，

「我認為員工在職

訓練相當重要，或許

有員工認為，以前就

是這樣作業，現在為
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中埔鄉香蕉種植面積有數百公頃

採集絲瓜水製成的保養品，物美價廉

紅龍山藥透過重新包裝、行銷，
得以紓解滯銷問題

網室栽培木瓜品質優良
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什麼要改，但為因應時代的改變，勢必

透過教育訓練，讓員工的專業知能與時

俱進。」

許彰敏並鼓勵員工積極開發新業

務，他指出，由於農會發展習於偏向守

成，而過於守成就意謂著落伍，「要不

斷創新才能進步！」許彰敏希望農會每

個獨立作業的部門，都能找出改進及創

新之處，以提升農會與農產的競爭力。

他舉例：「比方說，新產品的開發，例

如黑木耳對身體十分有益，可以試著研

發黑木耳飲品，目前市面上還沒看過，

諸如此類的創新，都值得我們去做。」

發展有機．建立品牌
早期中埔鄉的農產品以檳榔及菸葉

為主，過去被稱為「綠金」的檳榔，價

格好時，每顆甚至要價 10 幾元，如今

雖然式微，不過中埔鄉靠檳榔吃飯的人

口，仍不在少數；而菸葉在政府不保價

收購的政策下，耕

作 面 積 也 逐 漸 萎

縮，輔導農民轉型

為當務之急。許彰

敏認為：「中埔鄉

的 產 業 應 重 新 調

整，目前朝種植有

機蔬果方向規劃。

農會最近成立有機蔬菜產銷班，這是

個新的領域，剛開始雖不能稱為有機，

但我們朝向安全、健康、無毒的方向努

力。」該產銷班班員有退休的總經理、

年輕的農業人口，以新思維、新技術栽

培，由農會直接收購這些有機蔬果，除

了提供鄉內餐廳使用，並藉此發展自有

品牌、與觀光休閒農業結合。

有些人退休後想回歸田園生活；有

些年輕人飛累了想回鄉務農，許彰敏表

示，中埔鄉農會將針對閒置農地進行基

本資料調查，或透過行政體系查詢休耕

轉作情況，轉介閒置農地給有意願返鄉

從事農業的人，並給予貸款協助、提供

農事的技術指導等。

「農會掌握的是地方的農業資源，

公部門則擁有行政方面的資源，兩者若

能結合，對地方的照護將更為周全。」

從公部門到農會總幹事，許彰敏有信心

將人脈、資源、經歷加以整合，增進地

方與農民的收益，為日漸凋零的傳統農

作 找 到 新 出

路。
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