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常用心地作出每一道菜」。

張玉麗經常帶領班員參與比賽，透過參

賽，提升技能、增廣見聞，讓廚藝精益求精，

為了準備參賽，通常在一個月前就得針對主題

設計菜單，接著展開討論、試作，如此用心

下，「石門客棧」的戰果輝煌，除曾獲「95年

度苗栗縣黃金雞美食廚藝比賽」冠軍，並獲得

「93年度桂竹筍創意料理獎」、「95年發展地方

料理烹調競賽」亞軍、「96年苗栗區地方料理

競賽」季軍，征戰各地的成果掛滿了餐廳的牆

面。

真誠交流．客人回流

以農起家、轉型服務業後，主人的淳樸與

熱情，成為餐廳招徠客人的活招牌，如同鄉

村，少了商業氣息，更多的是，人與人間的真

誠交流，「田爸爸」劉德森說，剛開始營運

時，什麼也不懂，面對各形各色的客人，緊張

得一句話也說不出來，但秉持「顧客永遠是對

的」的理念，總是面帶微笑，即使吃點虧、讓

客人佔點便宜也無所謂，久而久之，透過客人

口耳相傳，比他們「自吹自擂」的宣傳效果還

好，因此開業以來，客人回流率達八、九成。

不過，他坦承，雖然他也幫忙跑跑腿、負

責採買等工作，但餐廳經營成功，仍歸功於太

太不斷地動腦變換菜色，他說，太太有時為設

計菜單，甚至睡不著覺，得靠安眠藥幫助入

睡，非常辛苦；張玉麗則說，經營餐廳必須求

新求變，如果沒有新鮮菜色，客人很容易便轉

移陣地，尤其在非水梨、草莓產季，要吸引客

人前來品嚐「好吃的料理」，必須不斷動腦變換

菜單，讓客人隨時蒞臨，不僅找到熟悉的美

味，更有發現新鮮菜色的驚喜。

在海拔400公尺的山上，空氣沁涼如水、

視野豁然開朗，憑欄而坐，望著或遠或近的山

色與雲海，讓人的心情自然而然地沈靜下來。

拋棄都市的塵囂與拘束，充分享受淳厚、簡樸

的鄉村氣息，來到「石門客棧」的客人，愛上

的，不僅是用心烹調的菜餚，還有百看不厭、

衷心共鳴的自然景觀。

石門客棧休閒農場

地址：苗栗縣大湖鄉栗林村竹橋20號

電話：037-951129

聯絡人：劉德森、張玉麗

張玉麗說，田媽媽班

經常邀請名廚現場指導，大

家互相切磋廚藝，看著食材

在手中變化無窮，十分有

趣；還有各式各樣的課程，

如教授經營技巧等，同時透

過業界聯誼、交

流，更獲得不少寶

貴的經驗。在經營

的過程中，原先以

為「自己很笨，才

被客人嫌」，後來才

發現，這是經營者

都會面對的難題，

在專家釋疑、輔導下，許多問題迎刃而解，也

交到很多朋友，生活變得豐盈而快樂。

她表示，其實很多農村婦女深具才華，卻

因只能守在家裡、無法展現才能，十分可惜，

若有個展演的舞台，不僅可以利用農閒時期賺

錢貼補家用，更能開闊視野、充實人生。

頻頻參賽．連連得獎

張玉麗指出，田媽媽班員之間的感情融

洽、向心力強，雖然多數是餐廳業者，但因屬

性不同、忙碌期不一，因此班員間經常互相支

援，至於沒開店的班員則不定期在各店幫忙，

由於都來自田莊，保有儉樸的個性，把別人的

店當成自己的店，不僅主動幫忙、不必店家使

喚，而且替店家著想，省下不必要的浪費，讓

店家備感窩心。

不論有無開餐廳，田媽媽班員因為愛作菜

而集結，通常大家在生意清淡的下午時分舉辦

「班會」，分組進行討論、試作，有時鎖定一個

主題，有時則隨興作菜，若準備參賽，則以參

賽主題進行研究，張玉麗說，出賽時，許多班

員即使不是主角，一樣到場加油，讓她非常感

動，因此，當客人表示，這輩子還沒吃過這麼

好吃的東西時，她總是回答「因為田媽媽們非

24

張玉麗征戰各地的獎牌掛滿牆上

多年來，張玉

麗征戰烹飪競

賽無數

石門客棧的視

野廣闊




