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農會企業管經研討會大絢

瓷、管援人員任務之認識

叫、臣的:使鱷幹箏在討論企業管理原點與技術以前，對管理

人員應具的條件，擔任之任務及遭遇之問題有清楚

的認識，以幫助他們改善自己的條件，分析自己的

工作及問題，進聞研討如何達成其工作巨攘 O

二、內容:t→管聘人員應具備的接件 O

(口管理人員之職掌 O

目管理人鼠推行其工作針劃遭j臨之困難及應採罩之

態度 O

貳、管建程序

→、目的:使總幹事確切聽解管理之意義、管理的主要觀念、

工具與技術 O 此課 5實際上為以後脅課目的綜合介

紹 O

二、內容:刊管理的定義 O

ω管理的闊的 O

目管理的接雜挂 O

關管理的職能 O

國管理的工具及技術 O

泰、有關工作環境之認識bt分析

一、目的:幫助總幹事瞭解農業現代化的意義、國家的農業發

股計劃和故策，以及農會本身所處的環揖 O 依據這



些認識，總幹事才能魯多有效的擬定告項工作巨標及

計劃 O

二、內容:村外在因素對管理責務之影響。

時農業現代化以及農業發展攻策:

1. 現代農業之職能構成 O

2. 促進農業起飛 O

3. 長飯期農業發展許劃及政策 O

4. 加速農村建設措施 O

5. 經濟發展與農會營運 O

目農會本身環境的了解 O

倒農會與有鷗「環境」之關係 O

關促使環境改變的要素 O

三、練習:刊依據上述理論及國家是業發展政策，確定農會營

運的重點 O

叫樹值別鄉鎮農會的資料，找出慶會營運之問題，

並研究問題發生之原因，解決之途徑及有關人員

及機歸 O

肆、平反索務及工作計劃之訂定2l執行

一、昌的: (→幫助總幹事瞭解如何確定工作自碟，並依此目標

訂定有關之工作計割。

已由於符合自標的業務鑫多，總幹事在得多限制下

(包括資源、法巍、有關人冕成極構等等) ，如

何用一些管理及經濟學上的鞏要概念去選擇各項

業務的優先順序。

目如何把祖訂定的工作計劃有效地付之實施 O 宣施
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時應注意那些原封 O

二、內容:科工作之訂定:

1. 計劃之訂定、孰行與評估之-貢佳 O

2. 計制的目標 O

3. 計劃訂定之原晨Uo

4. 計劃之產生及語需資料 O

5. 決策及計劃之選擇 O

6. 計劃之具體化。

7. 當t翻之風險及預防 O

已計劃之執行:

1. 健全的組織與計劃之執行 O

2. 執行之方法一一計劃評核術的應昆 O

1 、練習:村就工作環境中研獲得的資料(間聽及需要)計觀

之原理，訂定農會年度計劃 O

已利用各項決策及計劃選擇的原則，選擇-項農會

最優先舉辦的業務。

己利用「網狀圖J '擬定個別計劃及進行程序 O

輔假定針劉遭遇緊急關難時，間應措雖如何?並測

定計劃的彈性 O

伍、機構內部與機構問之關條與聯繫

…、目的:業務計制之順利推行，不鷗需吾吾農會與部脅不同1ïi

位問彼此了解其職掌，互相合作與協議，充分發揮

團隊精神，且需外昇有關單位及會員之了解與支持

，因此總幹事，亟需了解如何促進與理事會、部屬

、會員及其他機構之關係，使其工作計劃能順利推
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瓷-1

優良管理人員畫像

5農.男譯

關於管理藝衛的書籍，尤其是討論促使優良管理人員成功

因素的書籍，多得不可勝數，但是其中很多都是自傳性的，因

為大多數談到如何成功的人，都說其本身的背景，人格及實際

管理經驗爵單來描述那些是成功必要的條件 O

也許某位權威人士會認為最葷耍的是出生於富裕之家，所

受的聲個教育配合未來在管理方面的生涯，最後並到哈佛、史

丹輯或華鎖商業財政學臨深造，並且最後還要有賴於「黨體動

力學J 的故巧，其竄這只不過是他恰好經攝這樣的歷程葡已 O

另一倡極端的掰子，可能是個自于起家苦幹出身的人，飽

雖根本不知道什麼是「華體動力學J '但是均比自稱行家者更

能適時遍地地盤巧應用 O 簡言之，世上並訣布什鐘書特泊的，保

證有效的簡易公式可以使你~學成為良好管理人鼠 O

管理的定義常有人簡番之為「換縱人員、金錢、材料及機

器以獲得結果 oJ 金鐵可以順應經濟學的原理處理，材料租河

以盤黯'機器的運轉依接物理學及力學，但是人的菌素非常接

雜，因此沒有一套辦法可以適應所有情況的 O

好人

一個好的管理人員首先麗是位好人。這襄所謂「好J 並本

刊娃娃指控嚴格道德意味上的「好J 0 因為顯然騙人的企叢中

骷會有一些非常成功的管理人員，另有些人在管理上的傑出成

查一 1 1 



就與其在酒色上的卓越成就相等。但在工作生盤中，真正成功

的管理人員應該具備為他人喜愛的→切條件;與人來往公革前

體貼，人俱樂於與之為恆的人。

他可能是自我中心主義者，有點自傲;但是如果龍太過自

在海忘記自己是人華中.......份子詩，他是不叮能會成功的。最重

要的，他應保持其真實本性 O 的不應採取與其本1生不合的態度

及行為，因為如此便是虛嚼 O 被公認為臘偽的人雖或可情倖一

時，訣不賞?捏成為首屆→指的優良管理者 O

所以讓我們以一位普連聲良的人馮素材。那麼他為餐具備

那十}個特徵以使他脫穎而出，成為錢良的管現人員呢?

善於領導

優良管理人員-定是善於領導的人 O 有些人生來便是好價

柚 O 他們知道團體要做什蟹，他們找別人幫忙，因此終能獲得

他們本人及團體都瀚意的結果 O

無論其領導能力是支生的或是學來的，一位成功的管理人

員知道真正的領導與僅僅龍舟權威之間的差別 O 以前，工頓的

學腳足以打敗手下任何人;監工也阿以打敗屬于既有的工頭，

而總經理則可能是老闊的女婿。但是今天的企業已夜雜許多，

頭腦已嘴邊拳閥，今天的教育制度及變動中的社會價值日使得

任何組織中的人都應被瓷器能移思考的個人，而不是一輩不龍

思考高馴服的蠢材。

尊重人的尊嚴

道是優良管聽人民的第5個應真的條件，地聽瞭解立在尊重

人的尊嚴 O 每個人的智力、衝勁、弱點及抑制了J 都有可獄之處

壹-1-2
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