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望了解一般民眾對於創新烘焙產品認知與

接受情形，及對於烘焙產品的消費行為概

況，進ㄧ步評估開發為特色伴手禮的市場

潛力。

二、�民眾對於創新烘焙產品認知與接

受情形

在以現代生產趨勢已走向「消費者導

向」時代，生產者必須要先做市場調查了

解消費者的需求與喜好，才能生產迎合消

費需求的產品，而生產迎合消費需求的產

品亦即能掌握商機。本次訪問對象大多為

居住在東部的朋友，其中針對一般民眾對

於創新烘焙產品認知與接受情形，經分析

有 70％以上的民眾「知道臺東地區的特

色作物為何」及「知道臺東地區特色作物

的用途」，換言之，這樣的創新產品在消

費市場不是一個完全陌生的產品。甚至有

57.8％的民眾瞭解其營養成分，有 67.3％

一、前言

臺灣藜、樹豆、小米及洛神葵是臺

東縣原生特色作物，皆富含礦物質、維生

素、抗氧化物或膳食纖維，營養又健康，

向來只應用於傳統料理，為強化臺東地區

特色作物產業發展，並活絡觀光及文創產

業，本場透過與縣內糕餅業者合作，利用

原生特色作物開發具地方風味之烘焙產

品，如臺灣藜餅乾、樹豆蛋糕、小米麵包

等，以新健康概念 -三低「低糖、低油、

低鹽」的原則來製作，符合現代人重視養

生的需求，業者透過 2次的研發成果發表

後，推出自己最滿意的產品供參加創新烘

焙成果展的民眾品嘗，本場並同時進行研

發產品消費行為研究，期推出具市場獨創

性產品，能獲得ㄧ般消費大眾的喜愛並促

進購買意願，進而帶動地方小型特色產業

的發展，形成產銷供應鏈。透過本研究希

創新烘焙產品之市場潛力

臺東地區原生特色作物
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行為概況，也是影響產品行銷成果的重要

因素，為瞭解民眾及遊客對於創新烘焙產

品之喜好與消費行為，本場進而評估開發

為特色伴手禮的可能性

之參考，經分析受

訪者每一次購買烘

焙產品消費價格

平均以「101~200

元」及「201~300

元」佔多數分別為

26.2％及 24.3％，此外

願意以「21-40元」價錢

購買本次品嘗最滿意的 1項烘焙產品者佔

40.8％，而 99％的受訪者未來願意購買以

臺東特色作物製作之烘焙產品伴手禮，對

於包裝方面，有50.5％會考量「攜帶方便」

及 56.3％會考量「標示生產地區或生產者

資料」，亦反映出消費者對於伴手禮除了

重視攜帶方便性外，更注重食品的安全

性。

四、結語

創新烘焙產品是目前市場發展潛力很

大的產業，為加強消費者瞭解臺東特色作

物的用途與營養成分，建議業者可於店面

製作介紹展示看板或海報，讓消費者瞭解

各式創新烘焙產品之營養成分及熱量，有

助於消費者對於該項新產品的認識，具教

育意義外更可凸顯商店創新產品之特色。

受訪者曾經購買過以臺東地區特色作物

為主要材料的烘焙產品，此外有 88.4％受

訪者對於創新烘焙產品持接受的態度，有

93.2％民眾認為，以特色作物為材料做成

的烘焙產品可以代表臺東地方特色，對於

創新烘焙產品感覺以「新奇有趣，想買看

看」及「為了健康，一定會買」佔多數分

別為 55.3％及 41.7％，僅有 1.9％的受訪

者持「沒有興趣」。顯示 9成以上的民眾

認為運用臺東地區特色作物做為烘焙產品

是可以代表地方特色，受訪者無論是為健

康因素或新奇有趣的心態都有意願嘗試購

買，也展現本場多年來持續推動臺東地區

特色作物之多元應用與推廣有成，未來仍

然值得列為本場輔導重點工作項目之ㄧ。

三、�民眾對於烘焙產品的消費行為概

況

除掌握民眾對創新烘焙產品認知與接

受程度外，一般民眾對於烘焙產品的消費

小米酒釀麵包

臺灣藜餅乾
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態及提升其購買力，亦可成為促銷新產品

的賣點。

另外業者表示仍有部分材料如臺灣

藜、樹豆等取得不易的困境須尋求解決，

反映出未來產銷供應鏈形成之必要性，本

場將以提高種植臺東地區特色作物面積列

入輔導重點，加強推動以臺東地區特色作

物為主要材料所開發的烘焙產品輔導與研

發工作，也是積極努力的方向，期望以聚

焦在地特色且具有市場發展潛力之特色產

業模式，提升臺東地區農業形象及價值，

為在地觀光及農業生產加值，塑造好山、

好水、好風情。

本項調查結果發現多數受訪者對於以臺東

特色作物所研發的創新烘焙產品持接受的

態度相當高，且願意以不超過 300元的定

價購買創新烘焙產品作為伴手禮，在包裝

上也建議考量消費者的喜好作設計，如攜

帶方便、清楚標示生產地區或生產者資

料，對於口味方面建議業者可以多研發各

式不同口味，如小米酒釀麵包、小米香酥

餅，以滿足消費者喜愛嘗試新奇產品的心

樹豆甜筒

洛神蛋糕


