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圖十、獲得資訊來源、最想體驗的活動、所需金額與集群認知圖 

Fig. 10. The perception map of cluster. 
 

在「有機生產群」客群部分，因該集群比較重視口碑，行銷策略上可以

加強口碑行銷活動；再者該集群為較重視農業生產的消費者，行銷策略上適

合教育及宣導有機栽培的觀念；又該集群比較重視套裝旅遊規劃，行銷策略

上可以加強有機村旅遊意象的概念推廣。 
 

在「樂活旅遊群」客群部分，因該集群比較重視親子戶外活動，行銷策

略上可以配合假日促銷活動加強宣導有機建康概念；再者該集群為樂活休閒

的客群，行銷策略上可考量 DIY 商品開發及體驗活動；又該集群比較重視樂

活休閒概念，行銷策略上可以配合 DIY 商品開發、體驗活動及加強宣導有機

樂活概念。 
 

在「休閒體驗群」客群部分，因該集群以親友推薦為主，行銷策略上可

以加強與消費者建立良好顧客關係；再者該集群喜好體驗農家活動，行銷策

略上可以與農村生活結合及農村體驗活動開發；又該族群喜好體驗活動，行

銷策略上可以加強有機體驗活動推廣概念宣導。 
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