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中部地區果樹青年農民經營管理能力

認知與輔導需求之研究

陳世芳、陳蓓真

摘　要
本研究旨在建構臺中區重要果樹青年農民經營管理能力與輔導需求基準，

以工作小組與文獻探討方式，建立標準化調查工具，將經營管理能力與輔導需求

分為生產構面、行銷構面、人力資源管理構面、創新研發管理構面、財務管理構

面、其他管理構面等六大構面33項細項，以臺中市、南投縣、彰化縣18-45歲經

營葡萄、梨、甜柿之青年農民為對象，進行問卷調查，回收107份有效問卷，採

SPSS統計軟體資料分析工具，綜合分析青年農民所持之意見，研究結果發現：果

樹青年農民在生產管理構面的經營管理能力，介於普通與足夠之間，其中田間規

劃設計（農水路及設施、倉庫等）、農產品加工能力略低，後續在農民學院課程

規劃，可納入田間實務操作相關能力的強化或訓練。行銷管理能力之廣告媒體運

用、產品網路行銷及創新研發能力之4項能力不足，財務管理3項能力不足，其他

管理4項能力不足，共計有14細項能力不足，有待以教育訓練或產業見習與結合

政府或民間資源，補足其能力缺口。在六大構面33項經營管理能力，均有輔導需

求。青年農民就農業經營實務操作上，認為最重要或成功的關鍵因素依序為生產

技術、行銷管理、人力管理、創新研發、財務管理、電腦資訊、其他。目前認為

最欠缺以及最想加強的項目，則依序為創新研發、生產技術、行銷管理、財務管

理、電腦資訊、人力管理、其他。

關鍵詞：青年農民，經營管理能力，果樹產業

前　言
王親仁在我國青年農民認定制度與輔導機制建構之研究，探討美國、日本、

德國與我國青年農民認定制度，上述國家對於青年農民之界定及輔導措施，考慮

政策推動目標、國情特質與環境特色，給予財務上與技術上的充分輔導與協助，
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我國農業發展條例施行細則第18條所稱之青年係指18歲以上45歲以下者，農委會

輔導農村青年創業與改進農業經營專案貸款，及擴大家庭農場經營規模協助農民

購買耕地貸款，均提供18-45歲農村青年留農創業與購地貸款資金，除此之外，

102年起農委會為鼓勵青年返鄉從農，推動青年農民專案輔導計畫，提供資金、

技術以及陪伴輔導顧問諮詢機制，挹注青年農民經營管理資源。

到底青年農民投入農業需要具備哪些經營管理能力？鄭政宗在影響花卉農民

農場經營管理能力相關因素之探討，從認知層面探討唐菖蒲農民，在生產功能、

財務管理、人事功能、行銷功能、研究與發展、計畫、組織、領導、控制等9大
面向之經營管理能力，發現對於在訓練輔導工作除了概念上之理解外，也應注重

財務與行銷部分的應用與分析能力的培育。謝俊雄將農業性產品之經營管理特

質分管理功能及企業功能，管理功能涵蓋規劃、組織、用人任用、領導、管制5
項，企業功能特質則分生產、行銷、人事、財務會計、資訊、研究發展6項。同

時，隨著農民經營農場過程與經歷的增長，這些經營管理能力會漸漸地交互作用

並統合演變成為所謂的創業家或企業家技能。Rougood等人的見解，經營管理能

力係指個人擁有可讓農場事業或農業經營適應環境變遷而得以繼續成長發展，並

有效進行當中之問題解決與掌握機會的技能或執行相關工作任務的能力。萬鍾汶在

台灣農業創新經營管理與農產品利基市場策略之研究，指出產品研發、製程管理、

安全檢測、商業模式、行銷服務皆是知識型農業的要件。從前人之研究可見，隨著

內外在社會經濟環境變遷，對於經營管理能力所需具備之構面應與時俱進，讓從農

者精益求精，面對多變的農業環境，得以永續經營。

農委會自 95 年起推動農業漂鳥、園丁、農業職業訓練及農場見習計畫，100 
年規劃農民學院訓練計畫，以鼓勵青年體驗農耕生活，投身農業經營，101年陳

俊位進行農業後繼者培育訓練計畫，進行學員訓練成效研究結果發現，學員參加

農民學院後從農意願程度受影響者佔75%強，在改善學員投入農業的意願上，願

意從農原因主要以技術提昇(83.3%)為主，而影響從農原因主要有：無耕地或面積

太小(66.7%)、農業所得偏低(66.7%)及資金週轉困難(66.7%)。影響學員投入農業

意願的因素主要有：耕地品質、農業資金缺乏、環境水質污染、耕地取得、農業

勞動力不足、農產品價格不穩定、農藥成本負擔太重、農業所得水準、耕地面積

太小及勞動力老年化等。學員認為政府推行的農業措施應優先加強或改善者，有

擴大辦理農業低利貸款、協助或指導農業污染防治工作、發展地方特產、小地主大

佃農計畫、農地銀行、加強督導農會之服務功能、指導農民病蟲害防治技術等。

綜上所述，青年農民從農初期，因生產技術、經營管理、行銷通路、自有資

金缺乏、參與組織能力與經驗不足，尤其葡萄、梨、甜柿等長期性果樹，易受自
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然環境及國內外市場供需之影響，經營風險較高，往往使其無法穩定經營。基於

上述研究背景與動機，本研究於臺中地區選擇210位青年農民為研究對象，具體

之研究目的為：

一、探討臺中地區青年農民投入葡萄、梨、甜柿所須具備之農業經營管理能力，

建立臺中區重要果樹青年農民經營管理能力基準表、檢核方法之標準化工

具，使調查工具更具信效度，呈現經營管理能力的重要層面及核心發展問題。

二、針對臺中地區種植葡萄、梨、甜柿之青年農民，進行210份問卷調查。

三、完成與分析果樹經營管理能力認知與輔導需求，建立青年農民自我檢核與進

修充實參考，提供農政輔導單位可依據核心能力指標的內涵，有效規劃設

計、及培育輔導青年農民經營管理能力。

內　容

一、信效度分析

本研究建檔回收112份問卷回收率53%，採Cronbach'sα係數來衡量六大構

面之內部一致性，一般而言，α係數高於0.7為高信度，低於0.35為低信度，介

於0.35與0.7之間為中信度。分析107 份有效問卷產業能力自我認知態度量表，

信度分析結果，總題數33項之Cronbach'sα值0.962，在生產管理構面12個項目

Cronbach'sα值0.908，行銷管理構面6個題項為0.892，人力資源管理構面3個題

項為0.89，創新研發管理構面4個題項為0.915，財務管理構面4個題項為0.876，
其他構面4個題項為0.797，Cronbach'sα值均大於0.7，表示量表具有可信度。

內在效度方面，依據Kaiser的觀點，可以從取樣適切性數值(Kaiser-Meyer-Olkin 
measure of sampling adequacy；KMO)的大小來判別，若KMO統計量值0.7-0.9以
上表示可進行因素分析，分析結果33項總題數之KMO值0.893，在生產管理構面

12個項目KMO值0.895，行銷管理構面6個題項為0.824，人力資源管理構面3個題

項為0.739，創新研發管理構面4個題項為0.844，財務管理構面4個題項為0.801，
其他構面4個題項為0.725，各構面KMO值均大於0.7，表示產業能力自我認知量

表內在效度高，可反映相同特質與自我能力認知。

產業輔導需求態度量表，信度分析結果，總題數33項之Cronbach'sα值

0.957，在生產管理構面12個項目Cronbach'sα值0.9，行銷管理構面6個題項為

0.862，人力資源管理構面3個題項為0.87，創新研發管理構面4個題項為0.858，
財務管理構面4個題項為0.866，其他構面4個題項為0.844，Cronbach'sα值均大於

0.7，表示量表具有可信度，內在效度方面，得知33項總題數之KMO值0.893，在

生產管理構面12個項目KMO值0.85，行銷管理構面6個題項為0.813，人力資源管
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理構面3個題項為0.741，創新研發管理構面4個題項為0.819，財務管理構面4個題

項為0.738，其他構面4個題項為0.787各構面，KMO值均大於0.7，表示量表內在

效度高，及具一致性與穩定性，能反映相同特質與輔導需求。

二、受訪者基本資料之分析

本研究分析回收之有效問卷107份，在性別方面以男性為主占78.5%，女性占

21.5%，地區別分佈台中市51份占44.7%，彰化縣43份占37.7%，南投縣13份占11.4%。

受訪者平均年齡39歲，18-27歲最多占58.9%，其次28-37歲占32.7%，38-45歲
占8.4%。在教育程度方面，大專最多占41.2%，其次為高中職占39.5%，國中占

10.5%，研究所以上占2.6%，務農年資平均為12年，其中年資1-10年最多占47.7%， 
11-20年次之占39.3%，21-30年占7.5%， 30年以上占5.6%。農業相關科系所畢業只

有10人占9.3%包括生物技術系、生命科學系、休閒管理科、畜牧獸醫科、農場經

營科、農場管理科、機械工程科、農業機械系等，非農業相關科系所畢業97人占

90.7%，農家子弟多達97人占90.7%，非農家子弟只有10人占9.3%（表一）。

表一、受訪者基本背景特性

項目 類別 次數 (N=107) 百分比 (%)

性別
男
女

84
23

78.5
21.5

經營地區
臺中市
彰化縣
南投縣

51
43
13

44.7
37.7
11.4

年齡
18-27 歲
28-37 歲
38-45 歲

63
35
9

58.9
32.7
8.4

教育程度

國中
高中 ( 職 )
大專
研究所以上

12
45
47
3

10.5
39.5
41.2
2.6

農業相關科系所畢
業

是
否

10
97

9.3
90.7

務農年資

1-10 年
11-20 年
21-30 年
30 年以上

51
42
8
6

47.7
39.3
 7.5
 5.6

農家子弟
是
否

97
10

90.7
 9.3
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在農業經營現況中，樣本戶平均經營面積1.19公頃，經營面積以1公頃以下

最多占56.1%，顯示出近年來優良農地之購置成本高，青年農民剛從農時因缺

乏資金或是人力上僅能先以小規模開始，其次是1.1-3公頃占40.2%，3.1-5公頃

占3.7%，平均經營面積1.19公頃，自有土地平均0.57公頃，租賃土地平均0.58公
頃，主要栽培模式以慣行栽培占82.2%，有機栽培1.9%，慣行與有機栽培皆有占

15.9%，經營方式以獨資經營最多占57.9%，家族經營次之占40.2%，合資經營

占0.9%，其他方式占0.9%。在人力調度上79.4%有雇工，其中有67.1%雇用臨時

工，果樹多屬季節性勞力缺工之產業，調查項目如高接梨最需要人力工項為4-7
月套袋期，1月之高接、7月採收，甜柿則是10-11月採收期，7月套袋，4-5月摘

蕾，及葡萄1月需催芽，2、8月之整枝修剪及4-5月套袋等工作項目。由於受訪

者多數為產銷班班員，通過吉園圃認證者最多達57.7%，沒有通過任何認驗證者

21.5%，產銷履歷驗證16.9%，CAS有機認證0.8%，通過ISO有2.3%。

表現在經營績效方面，產品合格率50以下占1.9%，合格率51-60占8.7%，

合格率61-70占17.3%，合格率71-80占34.6%，合格率81-90占22.1%，合格率90
以上占15.4%。尚未建立品牌占50%，建立自有品牌占39.6%，使用團體品牌占

10.4%。作物創新研發(育種或引進新品種、新作物等)有11人次，技術創新研

發(栽培技術、管理技術、設備、工具等)有13人次，農產加工品創新研發(加工

產品、包裝等)有13人次。年銷售額26-50萬元居多占22.4%，100萬元以上亦有

40.2%，25萬元以下及201萬元以上各占9.3%。總利潤率虧損占4.7%，總利潤率

1-20占14.9%，總利潤率21-40占26.2%，總利潤率41-60占38.3%，總利潤率61-80
占15.9%（表二）。

表二、受訪者農業經營現況分析

項　　目　　 類　別　　　 　　次數 (N=107) 　　百分比 (%)

主作物面積
1 公項以下
1.1-3 公頃
3.1-5 公頃

60
43
4

56.1
40.2
3.7

栽培模式
慣行栽培
有機栽培
二者皆具

88
2

17

82.2
1.9

15.9

農業經營方式

獨資經營
家族經營
合資經營
其他

62
43
1
1

57.9
40.2
0.9
0.9
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項　　目　　 類　別　　　 　　次數 (N=107) 　　百分比 (%)

是否有雇工

是
固定
臨時

否

85
28
57

22

79.4
32.9
67.1

20.6

農產品認驗證

無通過認驗證
吉園圃認證
產銷履歷驗證
CAS 有機認驗
ISO
HACCP 
其他

28
75
22
1
3
0
1

21.5
57.7
16.9
0.8
2.3

0
0.8

產品合格率 (%)

50 以下
51-60
61-70
71-80
81-90
90 以上

2
9

18
36
23
16

1.9
8.7

17.3
34.6
22.1
15.4

品牌建立
無品牌
自有品牌
團體品牌

53
42
11

50.0
39.6
10.4

年銷售額 ( 元 )

25 萬以下
26-50 萬
51-75 萬
76-100 萬
101-125 萬
126-150 萬
151-175 萬
176-200 萬
201 萬以上

10
24
13
17
16
11
3
3

10

9.3
22.4
12.1
15.9
15.0
10.3
2.8
2.8
9.3

總利潤率 (%)

虧損
1-20
21-40
41-60
61-80

5
16
28
41
7

4.7
14.9
26.2
38.3
15.9

由於調查樣本以產銷班班員為主回收76人，占全體調查人數71%，29%則是

非產銷班之青年農民，有58.9%曾參加過農委會農民學院訓練課程，有60.7%曾參

加過果樹生產經營相關訓練課程(表三)。
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表三、訓練與組織參與現況

項目 類別 次數 (N=107) 百分比 (%)

參加農民學院訓練課程
是
否

63
44

58.9
41.1

是否為產銷班班員
是
否

76
31

71
29

參加生產經營相關訓練
是
否

65
42

60.7
39.3

三、受訪者在經營管理能力認知與需求分析

受訪者在果樹經營管理能力自我認知，以各構面的平均數來衡量管理能力

認知程度，在生產管理構面12個題項的能力平均數介於2.411~3.935，表示受訪者

的能力在普通與足夠之間，平均數最高為農產品安全採收期(農藥使用安全管理) 
(3.935)，平均數最低為農產品加工(2.411)，其次為田間規劃設計(農水路及設施、

倉庫等)(2.785)，其餘10項之平均分數均大於3。
在行銷管理構面等6個項目的能力，平均數在2.131~3.056之間，表示受訪

者的能力介於普通與不足夠之間。其中以廣告媒體運用(含傳統四大媒體，如報

紙、雜誌、電台、電視；SP廣告：如DM、車廂廣告；網路)(2.131)及產品網路行

銷(2.411)的能力較低。

在人力資源管理構面3個題項之平均數均在3以上，表示此項管理能力普通，

在對農場員工及自我訓練之平均數為3.037，農場工作環境及職場安全品質為

3.308，農場的團隊管理與運作為3.037。
在創新研發能力構面等4個項目，平均數介於2.374~2.542之間，表示受訪者

能力不足夠。其中，受訪者在作物創新研發(育種或引進新品種、新作物等)能力

平均數最低為2.374；其次是農產加工品創新研發(加工產品、包裝等)平均數為

2.523，技術創新研發(栽培技術、管理技術、設備、工具等)及行銷手法及模式創

新研發均為2.542。
財務管理等4個項目能力平均數介於2.664~3.0，表示受訪者能力在不足夠、

普通之間。其中農場的財務資金管理(收入、支出等帳務紀錄)能力普通為3，其

他農場的財務規劃(財務計畫書撰寫)為2.664、農場的財務分析(成本分析等)為
2.869、資金籌措(借貸、與金融機構往來)為2.792等3項均不足夠。

在其他管理構面等4項之平均數均小於3，表示受訪者電腦基礎技能使用
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(Word、 Excel、 PPT)為2.991、農產品產銷與價格資訊應用為2.794、資料管理及

分析(生產紀錄、顧客資料)為2.981、產業政策應變(農村再生、農業專區、農業補

助等)為2.533能力還不足夠。

從總平均數來看，經營管理能力自我認知平均數2.875，在生產管理構面能

力最高3.251，其次為人力資源管理能力3.127，創新研發管理能力2.495，行銷管

理能力2.721，財務管理能力2.831，其他管理能力2.825較低。

綜上分析，中部地區果樹青年農民在生產管理構面的經營管理能力，介於普

通與足夠之間，其中田間規劃設計（農水路及設施、倉庫等）能力略低，後續在

農民學院課程規劃，可納入田間實務操作相關能力的強化或訓練。行銷管理能力

之廣告媒體運用、產品網路行銷、創新研發能力之4項能力不足，財務管理之3項
不足，其他管理4項不足，共計有14細項能力不足，有待以學校正規與職場教育

訓練或產業見習，結合政府或民間資源介入輔導等方式，補足其能力缺口。

受訪者在果樹經營管理輔導需求，以各構面的平均數加以衡量，在生產管理

構面12個題項分析平均數介於3.198~4.019，表示受訪者輔導需求在普通與需要之

間，平均數最高為病蟲害管理(預防、診斷、控制)管理(4.019)，平均數最低為決

定輪作(包含種植綠肥)制度與操作(3.198)。
在行銷管理構面等6個項目的能力，平均數在3.829~4.105之間，表示受訪者

有需要輔導。其中以品牌建立最高(4.105)＞產品網路行銷3.981＞產品通路選擇

(包含顧客與下游盤商等)與掌握(3.981)＞農產品目標市場選擇(3.914)＞廣告媒體

運用(含傳統四大媒體，如報紙、雜誌、電台、電視；SP廣告：如DM、車廂廣

告；網路)(3.857)＞產品訂價(價格掌握)(3.829)。
在人力資源管理構面3個題項之平均數在3.543-3.771，表示3項均有輔導需

求，對農場員工及自我訓練較高為3.771。
在創新研發能力構面等4個項目，平均數介於3.638~3.99之間，表受訪者有輔

導需求。受訪者在輔導需求依序為技術創新研發(栽培技術、管理技術、設備、

工具等)(3.99)＞行銷手法及模式創新研發(3.943)＞作物創新研發(育種或引進新品

種、新作物等)輔導需求平均數為(3.638)＞農產加工品創新研發(加工產品、包裝

等)(3.819)。
財務管理等4個項目輔導需求平均數介於3.314~3.705，表示受訪者有輔導需

求。其中農場的財務分析(成本分析等)3.705＞農場的財務資金管理(收入、支出等

帳務紀錄)3.638＞其他農場的財務規劃(財務計畫書撰寫)3.629＞資金籌措(借貸、

與金融機構往來)3.314。
在其他管理構面等4項之平均數介於3.543-3.971，表示受訪者有輔導需求，產
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業政策應變(農村再生、農業專區、農業補助等)＞農產品產銷與價格資訊應用＞資

料管理及分析(生產紀錄、顧客資料)＞電腦基礎技能使用(Word、 Excel、 PPT)。
青年農民六大構面平均數為3.65，在行銷管理構面需求最高3.945，其次為創

新研發管理3.848，其他管理3.774，人力資源管理3.628，財務管理3.572，生產管

理3.131。各構面平均數均大於3(表四)。
綜上分析，中部地區果樹青年農民在各構面33項，均有輔導需求，從需求程

度排出前五項優先項目分別為品牌建立、病蟲害管理、技術創新研發、產品通路選

擇、產業政策應變，需整合農業試驗研究及產業輔導單位之相關資源加以輔導。

表四、受訪農民對於經營管理能力自我認知及輔導需求程度分析

構面 題　　　　　項
能加認知程度 輔導需求程度

平均數 標準差 平均數 標準差

生產
管理
能力

1. 田間規劃設計 ( 農水路及設施、
倉庫等 ) 2.785 0.972 3.821 1.067

2. 決定栽培作物種類及品種選擇 3.355 1.048 3.340 1.068

3. 決定輪作 ( 包含種植綠肥 ) 制度
與操作

3.196 0.985 3.198 1.082

4. 基本作物栽培 ( 整地作畦、播種、
育苗、移植、灌溉、設施管理、
農用資材及機械管理等 )

3.168 1.068 3.557 1.052

5. 栽培期間土壤肥培管理 3.131 0.972 3.849 0.892

6. 病蟲害管理 ( 預防、診斷、控制 )
管理

3.196 0.995 4.019 0.862

7. 栽培期間農藥安全管理 ( 含用藥
及施藥器械、安全防護 ) 3.439 1.083 3.830 1.117

8. 認證 ( 有機、吉園圃 )、驗證
( 產銷履歷 ) 3.318 1.194 3.943 0.994

9. 農產品安全採收期 ( 農藥使用安
全管理 ) 3.935 1.066 3.717 1.293

10. 農產品分級或包裝 3.813 1.011 3.632 1.174

11.農產品採收後處理 (預冷、貯藏、
運送 ) 3.262 1.119 3.698 1.079

12. 農產品加工 2.411 1.173 3.500 1.333
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構面 題　　　　　項
能加認知程度 輔導需求程度

平均數 標準差 平均數 標準差

行銷
管理
能力

13. 農產品目標市場選擇 3.056 1.017 3.914 0.962
14. 產品訂價 ( 價格掌握 ) 3.028 1.050 3.829 1.014
15. 產品通路選擇 ( 包含顧客與下游

盤商等 ) 與掌握
2.897 1.027 3.981 0.980

16. 廣告媒體運用 ( 含傳統四大媒
體，如報紙、雜誌、電台、電視；
SP 廣告：如 DM、車廂廣告；
網路 )

2.131 1.000 3.857 1.164

17. 產品網路行銷 2.411 1.037 3.981 0.980
18. 品牌建立 2.804 1.161 4.105 0.980

人力
資源
管理
能力

19. 對農場員工及自我訓練 3.037 1.054 3.771 1.085
20. 農場工作環境及職場安全品質 3.308 1.085 3.543 1.101

21. 農場的團隊管理與運作 3.037 1.045 3.571 0.999

創新
研發
管理
能力

22. 作物創新研發 ( 育種或引進新品
種、新作物等 ) 2.374 1.162 3.638 1.128

23. 技術創新研發 ( 栽培技術、管理
技術、設備、工具等 ) 2.542 1.127 3.990 0.985

24. 農產加工品創新研發 ( 加工產
品、包裝等 ) 2.523 1.136 3.819 1.108

25. 行銷手法及模式創新研發 2.542 1.067 3.943 0.959

財務
管理
能力

26. 農場的財務規劃 ( 財務計畫書撰
寫 ) 2.664 1.901 3.629 1.103

27. 農場的財務資金管理 ( 收入、支
出等帳務紀錄 ) 3.000 1.090 3.638 1.084

28. 農場的財務分析 ( 成本分析等 ) 2.869 1.117 3.705 0.980
29. 資金籌措 ( 借貸、與金融機構往

來 ) 2.792 1.193 3.314 1.187

其他
管理
能力

30. 電腦基礎技能使用 (Word、 
Excel、 PPT) 2.991 1.270 3.543 1.209

31. 農產品產銷與價格資訊應用 2.794 1.219 3.829 0.995
32. 資料管理及分析 ( 生產紀錄、顧

客資料 ) 2.981 1.124 3.752 1.072

33. 產業政策應變 ( 農村再生、農業
專區、農業補助等 ) 2.533 1.067 3.971 1.113
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受訪者在經營管理能力的需求從生產技術、人力管理、財務管理、行銷管

理、創新研發電腦資訊、其他等7項中，由受訪之青年農民就農業經營務操作

上，至少選二項認為最重要或成功的關鍵因素經計算各項目獲得之總分加以排

序，獲知依序為生產技術、行銷管理、人力管理、創新研發、財務管理、電腦資

訊、其他。將上述7個選項訪問青年農民，了解目前認為最欠缺以及最想加強的

項目，計算各項獲得之總分加以排序，則依序為創新研發、生產技術、行銷管

理、財務管理、電腦資訊、人力管理、其他(表五)。

表五、影響農業經營成功的關鍵因素及想加強項目

項目
影響農業經營成功的關鍵因素 最欠缺及最想加強項目

總分 排序 總分 排序

生產技術

行銷管理

90
78

1
2

51
33

2
3

人力管理 23 3 10 6
創新研發 11 4 70 1
財務管理 8 5 24 4
電腦資訊 5 6 18 5

其他 1 7 3 7

四、獨立樣本t檢定

以獨立樣本t檢定檢測不同性別、是否為產銷班班員、是否為農家子弟、是

否曾經為農業相關科系學校畢業、是否曾參加果樹生產相關訓練與是否曾參加農

民學院訓練課程、有否建立品牌等非連續且二分變項，對自我能力認知各構面

之差異性，並綜合成表六，在性別的背景變項，只有創新研發構面有統計顯著性

水準，且女性輔導需求大於男性(p＝0.026，p＜0.05)。是否為農家子、是否為產

銷班員、參加生產經營相關訓練、參加農民學院訓練等變項在各構面均無顯著

差異。是否曾經為農業相關科系學校畢業變項對人力資源構面達顯著性水準(p＝
0.041，p＜0.05)，農業相關科系學校畢業明顯高於非農業相關科系畢業之農民。

以獨立樣本t檢定檢測不同性別，是否為產銷班班員，是否為農家子弟，是

否曾經為農業相關科系學校畢業、是否曾參加果樹生產相關訓練與是否曾參加農

民學院訓練課程、有否建立品牌等非連續變項，對輔導需求各構面之差異性，並

綜合成表七，僅是否為農業相關科系畢業之變項，達到顯著水準，是否農業相關

科系畢業在創新研發構面有顯著差異(p＝0.026，p＜0.05)，農業相關科系畢業之

青年農民對於創新研發輔導需求明顯高於非農業相關科系畢業，其他性別、是否

為產銷班班員、是否為農家子弟、是否曾參加果樹生產相關訓練與是否曾參加農

民學院訓練課程等變項，均未達統計上之顯著性。
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表
六

、
基

本
背

景
變

項
與

經
營

管
理

能
力

自
我

認
知

構
面

的
差

異
性

分
析

表

變
項

生
產
構
面

行
銷
構
面

人
力
資
源
構
面

事
後

檢
定

創
新
研
發
構
面

財
務
構
面

其
他
構
面

t值
p
值

t值
p
值

t值
p
值

t值
p
值

t值
p
值

t值
p
值

性
別

1.
男

2.
女

-0
.6

63
0.

51
1

-0
.7

66
0.

44
7

-0
.3

71
0.

71
2

-2
.3

02
*0

.0
26

-1
,2

46
0.

22
-0

.4
31

0.
66

8

是
否
產
銷

班
班
員

1.
是

2.
否

-1
.7

0.
08

3
0.

11
5

0.
91

7
-0

.5
69

0.
57

2
-0

.2
36

0.
81

4
0.

27
7

0.
78

3
1.

04
6

0.
30

1

農
家
子
弟

1.
是

2.
否

1.
67

8
0.

12
0.

29
9

0.
77

1.
44

3
0.

17
4

1.
45

9
0.

17
5

1.
17

4
0.

26
8

0.
93

8
0.

36
9

農
業
科
系

1.
是

2.
否

-2
.0

2
0.

06
7

-0
.5

27
0.

61
-2

.2
87

*0
.0

41
1
＞

2
-1

.9
08

0.
08

5
-1

.7
91

0.
10

1
-0

.8
25

0.
42

7

生
產
經
營

相
關
訓
練

1.
是

2.
否

-1
.7

94
0.

07
7

-1
.6

33
0.

10
6

-0
.3

31
0.

74
2

-0
.1

07
0.

91
5

-0
.7

15
0.

47
7

-1
.1

26
0.

26
3

參
加
農
民

學
院
訓
練

1.
是

2.
否

-1
.4

39
0.

15
4

-1
.6

19
0.

10
9

-1
.2

06
0.

23
1

-1
.0

1
0.

31
5

-1
.9

63
0.

05
3

-1
.4

08
0.

16
3

建
立
品
牌

1.
是

2.
否

0.
32

4
0.

74
6

-0
.8

33
0.

40
7

0.
78

2
0.

43
6

-0
.0

69
0.

94
5

-0
.7

3
0.

46
7

-0
.5

36
0.

59
3

註
：

*
表

p
＜

0.
05
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表
七

、
基

本
背

景
變

項
與

經
營

管
理

輔
導

需
求

之
差

異
檢

定

變
項

生
產
構
面

行
銷

構
面

人
力
資
源
構
面

創
新
研
發
構
面

財
務
構
面

其
他
構
面

t值
p
值

t值
p
值

t值
p
值

t值
p
值

t值
p
值

t值
p
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0.
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1
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7

0.
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1
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家
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弟
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4
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9
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0.
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3

0.
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0.
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1

0.
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8
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5
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2
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系
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44
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2
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生
產
經
營

相
關
訓
練

是 否

0.
26

2
0.
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9

0.
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五、變異數分析

針對青年農民之教育程度、農業經營方式、栽培模式、經營面積、產品合

格率、總利潤率、年銷售額等有三組(含)以上組別之自變項與經營管理能力自我

認知各構面等進行變異數分析(表八-表十四)，「栽培模式」對創新研發管理能

力達顯著差異F值為4.206，「經營面積」對人力資源管理能力達顯著差異F值為

3.104，「產品合格率」對人力資源管理與創新研發管理能力達顯著差異F值分

別為3.773及2.385，「年銷售額」對生產管理、行銷管理、創新研發管理能力與

人力資源管理能力均達顯著差異F值分別為4.075、2.665、2.415與2.274，採用組

別樣本不相等之Scheffe's事後多重比較分析，以0.05的顯著水準下比較其組間差

異，發現有機栽培模式之青年農民對創新研發管理之能力自我認知明顯高於慣行栽

培及二者兼具類型；產品合格率81-90%以上之青年農民對於人力資源管理能力自

我認知明顯高於51-60%；年銷售額51-75萬元之青年農民對生產管理之能力自我認

知明顯高於25萬元以下。依據ANOVA分析的結果可以發現，不同教育程度、總利

潤率與不同農業經營方式的青年農民，在能力自我認知均未出現顯著差異，雖然在

生產管理、行銷管理、人力資源管理、研發管理、財務管理及其他管理構面上，受

訪者的自我能力認知皆出現研究所以上最高的現象，卻皆未能在統計上出現顯著結

果(P＜0.05)，也就表示教育程度並未對受訪者的能力認知產生顯著影響。

表八、教育程度與能力自我認知差異表

平均數 顯著性 平均數 顯著性

生產管理

a. 國中

b. 高中

c. 大專

d. 研究所以上

3.0278
3.2898
3.2465
3.6111

0.606

研發管理

a. 國中

b. 高中

c. 大專

d. 研究所以上

2.3125
2.3404
2.6761
3.5000

0.109

行銷管理

a. 國中

b. 高中

c. 大專

d. 研究所以上

2.6439
2.7482
2.7778
3.3333

0.574

財務管理

a. 國中

b. 高中

c. 大專

d. 研究所以上

2.7500
2.7819
2.8333
2.8864

0.963

人力資源管理

a. 國中

b. 高中

c. 大專

d. 研究所以上

3.0278
3.0426
3.2197
3.6667

0.615

其他管理

a. 國中

b. 高中

c. 大專

d. 研究所以上

2.4792
2.7727
2.9415
3.5000

0.246
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表九、農業經營方式與能力自我認知差異表

平均數 顯著性 平均數 顯著性

生產管理

a. 獨資經營

b. 家族經營

c. 合資經營

d. 其他

3.3456
3.1202
2.5833
3.6667

0.341

研發管理

a. 獨資經營

b. 家族經營

c. 合資經營

d. 其他

2.4262
2.5640
4.2500
3.5000

0.205

行銷管理

a. 獨資經營

b. 家族經營

c. 合資經營

d. 其他

2.6858
2.8023
1.5000
3.0000

0.45

財務管理

a. 獨資經營

b. 家族經營

c. 合資經營

d. 其他

2.7172
2.9709
3.5000
3.0000

0.523

人力資源管理

a. 獨資經營

b. 家族經營

c. 合資經營

d. 其他

3.1585
3.0775
4.0000
3.1321

0.803

其他管理

a. 獨資經營

b. 家族經營

c. 合資經營

d. 其他

2.7377
2.9651
2.7500
3.2500

0.634

表十、栽培模式與能力自我認知差異表

平均數 顯著性 平均數 顯著性 事後檢定

生產管理

a. 慣行栽培

b. 有機栽培

c. 二者皆具

3.2088
4.0417
3.3676

0.236

研發管理

a. 慣行栽培

b. 有機栽培

c. 二者皆具

2.4195
4.2500
2.7647

*0.018
b ＞ c
b ＞ a

行銷管理

a. 慣行栽培

b. 有機栽培

c. 二者皆具

2.6801
3.3333
2.8824

0.4

財務管理

a. 慣行栽培

b. 有機栽培

c. 二者皆具

2.7586
2.6250
3.2206

0.186

人力資源管理

a. 慣行栽培

b. 有機栽培

c. 二者皆具

3.0843
4.5000
3.2157

0.112

其他管理

a. 慣行栽培

b. 有機栽培

c. 二者皆具

2.7931
3.3750
2.9853

0.523

註：* 表 p ＜ 0.05
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表十一、經營面積與能力自我認知差異表

平均數 顯著性 平均數 顯著性

生產管理
a.1 公頃以下
b.1.1-3 公頃
c.3.1-5 公頃

3.1472
3.4419
2.7500

0.055

研發管理
a.1 公頃以下
b.1.1-3 公頃
c.3.1-5 公頃

2.4500
2.5872
2.1875

0.654

行銷管理
a.1 公頃以下
b.1.1-3 公頃
c.3.1-5 公頃

2.7528
2.6783
2.7083

0.909

財務管理
a.1 公頃以下
b.1.1-3 公頃
c.3.1-5 公頃

2.8898
2.7674
2.6250

0.748

人力資源管理
a.1 公頃以下
b.1.1-3 公頃
c.3.1-5 公頃

3.0167
3.3566
2.3333

*0.049

其他管理
a.1 公頃以下
b.1.1-3 公頃
c.3.1-5 公頃

2.8250
2.8605
2.4375

0.686

註：* 表 p ＜ 0.05

表十二、產品合格率與能力自我認知差異表

平均數 顯著性
事後
檢定

平均數 顯著性

生產管理
a.50% 以下
b.51-60%
c.61-70%
d.71-80%
e.81-90%
f.91% 以上

2.2083
2.8148
3.2731
3.2037
3.3551
3.4740

0.113

研發管理
a.50% 以下
b.51-60%
c.61-70%
d.71-80%
e.81-90%
f.91% 以上

1.5000
1.7222
2.4444
2.4167
2.6739
2.9219

*0.044

行銷管理
a.50% 以下
b.51-60%
c.61-70%
d.71-80%
e.81-90%
f.91% 以上

1.5833
2.1481
2.6204
2.7315
3.0072
2.6979

0.053

財務管理
a.50% 以下
b.51-60%
c.61-70%
d.71-80%
e.81-90%
f.91% 以上

2.1250
1.9722
2.8750
2.7847
3.1250
2.9375

0.060

人力資源管理
a.50% 以下
b.51-60%
c.61-70%
d.71-80%
e.81-90%
f.91% 以上

1.8333
2.1852
3.2222
3.0185
3.4638
3.3958

**0.004 e ＞ b

其他管理
a.50% 以下
b.51-60%
c.61-70%
d.71-80%
e.81-90%
f.91% 以上

1.5000
2.2222
2.9444
2.8333
2.9565
2.8750

0.124

註：* 表 p ＜ 0.05；** 表 p ＜ 0.01
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表十三、總利潤率與能力自我認知差異表

平均數 顯著性 平均數 顯著性

生產管理

a.0-20%
b.21-40%
c.41-60%
d.61-80%

3.1869
3.2056
3.3542
3.7333

0.437

研發管理

a.0-20%
b.21-40%
c.41-60%
d.61-80%

2.4714
2.4333
2.7917
2.5000

0.776

行銷管理

a.0-20%
b.21-40%
c.41-60%
d.61-80%

2.7095
2.5111
2.9722
3.0333

0.455

財務管理

a.0-20%
b.21-40%
c.41-60%
d.61-80%

2.7174
2.9333
3.1458
3.6000

0.138

人力資源管理

a.0-20%
b.21-40%
c.41-60%
d.61-80%

3.0143
3.3333
3.4167
3.8667

0.130

其他管理

a.0-20%
b.21-40%
c.41-60%
d.61-80%

2.7250
2.9500
3.1042
3.3500

0.291

表十四、年銷售額與能力自我認知差異表

平均數 顯著性 事後檢定 平均數 顯著性

生產管理

a.25 萬以下

b.26-50 萬

c.51-75 萬

d.76-100 萬

e.101-125 萬

f.126-150 萬

g.151-175 萬

h.176-200 萬

i.201 萬以上

 2.3833
2.9965
3.6474
3.4265
3.3073
3.2500
3.7222
4.0833
3.4333

***0.000
c ＞ a

研發管理

a.25 萬以下

b.26-50 萬

c.51-75 萬

d.76-100 萬

e.101-125 萬

f.126-150 萬

g.151-175 萬

h.176-200 萬

i.201 萬以上

1.7000
2.4375
2.8654
2.4412
2.3906
2.3333
4.0000
2.9500

*0.020
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平均數 顯著性 事後檢定 平均數 顯著性

行銷管理

a.25 萬以下

b.26-50 萬

c.51-75 萬

d.76-100 萬

e.101-125 萬

f.126-150 萬

g.151-175 萬

h.176-200 萬

i.201 萬以上

2.3333
2.5278
3.0128
2.8824
2.5312
2.4091
2.6111
4.1111
3.1833

*0.011

財務管理

a.25 萬以下

b.26-50 萬

c.51-75 萬

d.76-100 萬

e.101-125 萬

f.126-150 萬

g.151-175 萬

h.176-200 萬

i.201 萬以上

2.3000
2.6087
3.0385
2.8235
3.0313
2.5455
3.3333
3.5000
3.2500

0.216

人力資源管理

a.25 萬以下

b.26-50 萬

c.51-75 萬

d.76-100 萬

e.101-125 萬

f.126-150 萬

g.151-175 萬

h.176-200 萬

i.201 萬以上

2.3667
2.7500
3.3590
3.2157
3.4375
3.1515
3.8889
3.4000

*0.028

其他管理

a.25 萬以下

b.26-50 萬

c.51-75 萬

d.76-100 萬

e.101-125 萬

f.126-150 萬

g.151-175 萬

h.176-200 萬

i.201 萬以上

2.1500
2.6042
3.1923
2.9706
2.9844
2.5227
3.0833
3.6667
3.0500

0.071

註：* 表 p ＜ 0.05；** 表 p ＜ 0.01;*** 表 p ＜ 0.001

青年農民之教育程度、農業經營方式、栽培模式、經營面積、產品合格率、

總利潤率、年銷售額自變項與經營管理輔導需求各構面等進行變異數分析均未達

顯著差異，不同教育程度、農業經營方式、栽培模式、經營面積、產品合格率、

總利潤率、年銷售額的青年農民，在輔導需求均未出現顯著差異，雖然在生產管

理、行銷管理、人力資源管理、研發管理、財務管理及其他管理構面上，受訪

者的輔導需求皆出現研究所以上最高的現象，卻皆未能在統計上出現顯著結果(P
＜0.05)，也就表示教育程度亦未對受訪者的輔導需求產生顯著影響（表十五-表
二十一）。
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表十五、教育程度與輔導需求差異表

平均數 顯著性 平均數 顯著性

生產管理

國中

高中

大專

研究所以上

3.6875
3.6395
3.6915
4.1389

0.748

研發管理

國中

高中

大專

研究所以上

3.8125
3.6395
4.0106
4.4167

0.149

行銷管理

國中

高中

大專

研究所以上

3.8472
3.8023
4.0674
4.4444

0.263

財務管理

國中

高中

大專

研究所以上

3.5833
3.4302
3.6277
4.6667

0.143

人力資源管理

國中

高中

大專

研究所以上

3.8333
3.4884
3.6525
4.4444

0.291

其他管理

國中

高中

大專

研究所以上

4.1042
3.7558
3.6809
4.1667

0.452

表十六、農業經營方式與輔導需求差異表

平均數 顯著性 平均數 顯著性

生產管理

獨資經營

家族經營

合資經營

其他

3.6014
3.7829
3.4167
4.5000

0.436

研發管理

獨資經營

家族經營

合資經營

其他

3.8917
3.7849
3.5000
4.2500

0.868

行銷管理

獨資經營

家族經營

合資經營

其他

4.0167
3.8450
4.0000
3.8333

0.750

財務管理

獨資經營

家族經營

合資經營

其他

3.6167
3.5116
3.0000
4.0000

0.823

人力資源管理

獨資經營

家族經營

合資經營

其他

3.6444
3.6124
3.0000
4.0000

0.894

其他管理

獨資經營

家族經營

合資經營

其他

3.8250
3.6919
3.5000
4.5000

0.741
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表十七、栽培模式與輔導需求差異表

平均數 顯著性 平均數 顯著性

生產管理

慣行栽培

有機栽培

二者皆具

3.6408
4.0000
3.8698

0.452

研發管理

慣行栽培

有機栽培

二者皆具

3.8822
3.6250
3.6875

0.676

行銷管理

慣行栽培

有機栽培

二者皆具

3.9540
4.1667
3.8646

0.845

財務管理

慣行栽培

有機栽培

二者皆具

3.5891
4.1250
3.4063

0.535

人力資源管理

慣行栽培

有機栽培

二者皆具

3.6169
4.6667
3.5625

0.290

其他管理

慣行栽培

有機栽培

二者皆具

3.7701
3.7500
3.7969

0.994

表十八、經營面積與輔導需求差異表

平均數 顯著性 平均數 顯著性

生產管理

1 公頃以下

1.1-3 公頃

3.1-5 公頃

3.6694
3.6925
3.5833

0.959

研發管理

1 公頃以下

1.1-3 公頃

3.1-5 公頃

3.7500
3.9390
4.3750

0.270

行銷管理

1 公頃以下

1.1-3 公頃

3.1-5 公頃

3.8056
4.1179
4.2500

0.103

財務管理

1 公頃以下

1.1-3 公頃

3.1-5 公頃

3.4625
3.7256
3.6250

0.372

人力資源管理

1 公頃以下

1.1-3 公頃

3.1-5 公頃

3.5056
3.7480
4.2500

0.185

其他管理

1 公頃以下

1.1-3 公頃

3.1-5 公頃

3.7375
3.8049
4.0000

0.825
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表十九、產品合格率與輔導需求差異表

平均數 顯著性 平均數 顯著性

生產管理
50% 以下
51-60%
61-70%
71-80%
81-90%
91% 以上

4.1667
3.6250
3.3750
3.7639
3.7645
3.5677

0.441

研發管理
50% 以下
51-60%
61-70%
71-80%
81-90%
91% 以上

3.8750
4.5000
3.7500
3.8403
3.8864
3.5781

0.303

行銷管理
50% 以下
51-60%
61-70%
71-80%
81-90%
91% 以上

4.5000
4.1875
3.9167
3.9213
4.0303
3.7083

0.621

財務管理
50% 以下
51-60%
61-70%
71-80%
81-90%
91% 以上

4.2500
4.0625
3.1806
3.5486
3.6932
3.6250

0.221

人力資源管理
50% 以下
51-60%
61-70%
71-80%
81-90%
91% 以上

4.0000
4.0833
3.1481
3.6481
3.8485
3.6458

0.163

其他管理
50% 以下
51-60%
61-70%
71-80%
81-90%
91% 以上

4.3750
3.9375
3.6528
3.7153
4.0227
3.6250

0.598

表二十、總利潤率與輔導需求差異表

平均數 顯著性 平均數 顯著性

生產管理
0-20%
21-40%
41-60%
61-80%

3.6715
3.2944
4.0347
3.8500

0.084

研發管理
1-20%
21-40%
41-60%
61-80%

3.7831
3.7000
4.1458
4.0500

0.513

行銷管理
1-20%
21-40%
41-60%
61-80%

3.8407
3.9111
4.2083
4.6000

0.113

財務管理
1-20%
21-40%
41-60%
61-80%

3.5441
3.5333
3.5833
4.2000

0.500

人力資源管理
1-20%
21-40%
41-60%
61-80%

3.5588
3.4000
3.8611
4.2000

0.305

其他管理
1-20%
21-40%
41-60%
61-80%

3.7132
3.8333
3.8958
4.1000

0.748
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表二十一、年銷售額與輔導需求差異表

平均數 顯著性 平均數 顯著性

生產管理

25 萬以下

26-50 萬

51-75 萬

76-100 萬

101-125 萬

126-150 萬

151-175 萬

176-200 萬

201 萬以上

4.0333
3.6979
3.5903
3.7304
3.3698
3.6742
3.5556
4.0556
3.6833

0.663

研發管理

25 萬以下

26-50 萬

51-75 萬

76-100 萬

101-125 萬

126-150 萬

151-175 萬

176-200 萬

201 萬以上

4.2500
3.8542
3.7917
3.8382
3.8125
3.3409
3.5000
4.3333
4.1111

0.436

行銷管理

25 萬以下

26-50 萬

51-75 萬

76-100 萬

101-125 萬

126-150 萬

151-175 萬

176-200 萬

201 萬以上

4.1333
3.7986
3.7778
4.2451
3.9479
3.7727
3.8889
4.2222
3.9074

0.724

財務管理

25 萬以下

26-50 萬

51-75 萬

76-100 萬

101-125 萬

126-150 萬

151-175 萬

176-200 萬

201 萬以上

3.6000
3.5938
3.5208
3.6765
3.4375
3.5455
3.4167
4.2500
3.4444

0.965

人力資源管理

25 萬以下

26-50 萬

51-75 萬

76-100 萬

101-125 萬

126-150 萬

151-175 萬

176-200 萬

201 萬以上

3.3667
3.5972
3.6667
3.9216
3.3125
3.6061
3.7778
3.8889

0.764

其他管理

25 萬以下

26-50 萬

51-75 萬

76-100 萬

101-125 萬

126-150 萬

151-175 萬

176-200 萬

201 萬以上

4.1250
3.7813
3.4167
3.9118
3.5938
3.9773
3.1667
4.4167
3.6389

0.444
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結　語
本研究旨在建構臺中區重要果樹青年農民經營管理能力與輔導需求基準，

係以工作小組與文獻探討方式，建立標準化調查工具，調查工具將經營管理能力

與輔導需求分為生產構面、行銷構面、人力資源管理構面、創新研發管理構面、

財務管理構面、其他管理構面等六大構面33項細項，以臺中市、南投縣、彰化縣

18-45歲經營葡萄、梨、甜柿之青年農民為對象，進行問卷調查，將107份有效問

卷，採SPSS統計軟體資料分析工具，綜合分析青年農民所持之意見，就經營管理

方面提出如下推廣策略：

一、生產方面：生產管理構面12項能力自我認知介於普通與足夠之間，由於樣本

多為農家子弟，建議推動農業學校教育與校外推廣教育合作，協助農校包含

高職與大專學生進行農業職涯探索，並引導投入在地產業，先試辦由農民學

院各區訓練中心與鄰近農業學校合作，針對在地產業需求，辦理簡易技能訓

練，再於暑期或產業人力缺乏等期間打工實習，瞭解農業工作環境，實習期

間政府補助部分經費給農場主指導費，及學生實習打工津貼、意外險。而非

農家子弟，因本身較缺乏農業經營管理基本概念與農場經營實務經驗，建議

循目前農委會農民學院系統化訓練課程，逐步漸進增進職能，再輔以至見習

農場實習，由師徒制之學習路徑，厚實生產技術知能。另外農委會近年來實

施青年農民專案輔導及建立在地青年農民交流及輔導平台，青年農民藉由參

與組織與其他產業界人員觀摩學習，以吸收更多新知識、新政策，強化因應

產銷變化之能力。

二、行銷方面：行銷管理能力之廣告媒體運用、產品網路行銷、創新研發能力之

4項能力均不足，由於廣告媒體行銷費用由個別農民負擔較重，難以長期大

量發佈，建議青年農民可參加農產品網路行銷之課程，利用不需高成本可自

行維護之網路社群行銷工具如部落格、臉書、e-mail、智慧型手機通訊軟體

等，以青年農民具備電腦操作能力，可迅速熟悉作業方式，並建立客戶管理

資訊。

三、人力方面：人力資源管理能力尚處於普通，惟果樹多屬於季節性勞力短缺之

情形，建議可由產業輔導單位持續建構各地區產業人力資源供需資料，並整

合網路資訊平台，如利用農民學院網之農業徵才平台，提供各地區農業需工

狀態，再評估各區域及果樹產業人力相互支援調度之可行性，加以補助薪資

或保險等方式，提高季節工與僱主媒合機會。

四、創新研發方面：青年農民投入果樹產業至今，在4項創新研發能力均感不
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足，顯示青年農民尚缺乏果樹品種改良或技術創新之科技研發能力，可能是

目前政府試驗研究機構提供相當多之技術移轉服務，或者是資金缺乏，建議

青年農民應多主動與公私部門試驗研究機構交流，參與新技術之試驗示範計

畫。

五、財務方面：財務管理有3項能力不足，建議於農委會農民學院初階班共同性

課程安排資金融通之課程，進階、高階班適度安排生產成本分析與財務規劃

課程。
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