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摘 要摘 要

為建立國內農、漁、畜產冷鏈物流基礎設施與營運能力，升級品質與減少耗

損，並可於產銷失衡時發揮調節功能，進而提升農產價值與安全，拓展內外銷市

場，本署統籌規劃中長程 (110 年至 113 年 ) 公共建設「建構農產品冷鏈物流及品

質確保示範體系」計畫，總經費 84 億元。在農糧產品部分，工作重點包含輔導

農民團體及農企業購置冷鏈物流設施 (備 )；依據產業需求建置區域冷鏈物流中心；

協助果菜及花卉批發市場建置冷鏈交易、分級包裝、低溫倉儲及冷鏈相關貯運設

施 ( 備 )。本計畫亦導入數位學習課程資源及專家輔導團隊提供諮詢服務，結合地

方政府共同推動，並與民間資源相互串接，期能全面翻轉產業結構，有效提高農

民收益。 

關鍵詞：冷鏈物流、區域冷鏈物流中心、批發市場 

壹、前言壹、前言

臺灣農產品種類多元，產量豐富且品質優良，深受國內外消費者的喜愛。但

大多數農產品都具有不耐儲運、容易受損、易腐敗等特性，貯運過程損耗常高達 

15~25%，不僅造成產銷各階段直接損失，也導致整體運輸效率降低及購買者或終

端消費者對產品信任度下降。

「溫度」是影響蔬果品質的重要因子，呼吸作用以及環境因素皆會造成農產

品品質劣化，盤點從生產端至銷售端的溫度控制，常見的問題包含於田間採收時

曝曬於高溫環境下；採收後以一般無遮陰貨車運送至集貨場；集貨或分級包裝於

1 行政院農業委員會農糧署運銷加工組專門委員
2 行政院農業委員會農糧署運銷加工組行銷輔導科視察
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開放式空間進行，無空調設施；冷藏庫空間不足，於盛產期包裝後之成品疊放在

常溫空間等，皆會造成溫度大幅度變化。農產品銷售不論為直銷、外銷、批發市

場或加工等任何型態，均需確保各階段產品的品質、新鮮及安全，再加上隨著生

活水平逐漸提高，依據行政院主計總處統計，預估 2022 年人均 GDP 達 33,649 美

元，消費者對飲食的要求已經從「吃得起」、「吃得飽」逐漸轉變為「吃得健康」、

「吃得安心」，對產品的品質、安全及營養價值等要求日益提升，因此，導入冷

鏈物流 (Cold Chain Logistics) 已為全球產業發展趨勢，需要政府及民間業者公私

協力加速布建完整冷鏈物流體系。

「冷鏈」是冷凍 ( 藏 ) 供應鏈的簡稱，泛指冷凍 ( 藏 ) 類食品從原材料供應物

流、食品工廠內生產物流、貯藏運輸物流至販賣銷售物流等，各個環節中始終處

於規定的低溫環境下，以保證食品質量，減少食品損耗的一項系統工程。因此，

在實際運作過程中減少溫度變化、縮短搬運貨時間及先進先出等管理原則，也成

為維持產品品質的關鍵因素。

過去臺灣農業發展著重於國內市場，農產品行銷通路以傳統市場為主，相對

較忽略冷鏈的重要性，近年量販店、超市及便利商店等通路比重逐漸增加，受到

新冠肺炎疫情影響，電子商務平台蓬勃發展，再加上政府對國際外銷市場的積極

拓展，為因應多元化通路需求，在運輸過程中保持新鮮、維持品質、減少耗損並

獲得消費者青睞，即成為參與供應鏈之生產者、運輸業者及通路商等各成員獲利

的關鍵。因此，農糧署統籌向行政院爭取中長程 (110 年至 113 年 ) 公共建設「建

構農產品冷鏈物流及品質確保示範體系」計畫，總經費 84 億元，其中農糧產品

50 億元、漁產品 18 億元、畜產品 16 億元，期能建構農業安全體系與農產品現代

化冷鏈物流營運模式，穩定到貨品質，全面翻轉臺灣農業發展。

貳、農糧產品冷鏈物流建設重點貳、農糧產品冷鏈物流建設重點

盤點目前農糧產品產銷供應鏈的冷鏈應用程度，可以發現從田間採收後運送

至產地端集貨場及批發市場之冷鏈程度較低，運送至量販店、連鎖超市及外銷之

冷鏈程度較高，而其他通路包含學校營養午餐、國軍副食及團膳業者等則有部分

冷鏈應用斷鏈之情形。因此，本署針對冷鏈物流之建設，規劃工作重點如下 :

一、輔導農民團體及農企業提升冷鏈相關設施

擇定具外銷潛力或易產銷失衡之關鍵品項，例如番石榴、鳳梨、芒果、蜜棗、
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釋迦、蓮霧、青花菜、美生菜、甘藍、紅豆、落花生、大蒜、洋蔥、柳橙、紅龍

果及文心蘭等，以大型生產專區、集團產區或外銷供果園為核心，結合農委會各

試驗改良場 ( 所 ) 技術研發，導入移動式預冷設備，並輔導理集貨包裝場升級採

後處理、集貨包裝、加工、貯運等冷鏈設施（備），輔導生產者朝向集團化、規

模化經營，提升設施 ( 備 ) 利用效率，降低經營成本。另外，為提升外銷檢疫處

理量能，亦針對國內蒸熱及低溫檢疫處理場 (小港蒸熱處理場、玉井蒸熱處理場、

楠西蒸熱處理場、豐原低溫及蒸熱處理場及傑農合作農場低溫處理場等 ) 更新檢

疫處理及監控設備，並增設電力備援系統，減少果品耗損。

二、建置區域冷鏈物流中心

依據各縣市及產業需求，於雲林以南蔬果重要產地建置區域冷鏈物流中心，

為符合經濟效益及有效發揮產銷調節功能，土地以 2 公頃以上為原則，並須符合

公共建設精神，帶動當地及周邊經濟發展。因此，本署訂定設置審查重點如下 :

（一）展定位之清晰度與合理性 : 須明確定位功能與必要性。

（二）目標市場規模與潛在競爭者分析 : 就周邊產業、目標市場 ( 內銷或外銷等 )

產業發展及潛力進行完整盤點及分析，並就周邊農民團體或民間既有冷鏈

量能進行盤點，瞭解與其之競合關係。

（三）短中長期目標設定及可行性 : 目標設定及預定期程是否明確，依短中長期

分別評估，瞭解經營團隊之能力與企圖心。

（四）經營策略之訂定及前瞻性 : 訂定完整營運模式及機制，掌握穩定供貨來源， 

分析引進民間投資以撙節政府財政支出之可行性，並詳實評估物流中心利

用率以避免產生閒置情形。

（五）物流中心立地條件與建築規劃之整合性 : 完整評估基地的交通便利性及與

產地的距離，確保內部動線設計可達成冷進冷出不斷鏈、不同品項訂有標

準化作業流程，並合理估算建造期程及經費。

（六）財務規劃與效益分析 : 應著重營運後之農民收益、就業率、產品運輸效率、

耗損率及處理量能等具體效益，並估算投資回收年限及確保後續營運無

虞。

（七）投資風險控管能力 : 應考量各種風險事件、預防及因應策略，例如斷電之

處置模式。

三、協助果菜及花卉批發市場升級
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目前國內花卉批發市場計 4 處，蔬果批發市場計 49 處，建立公平、公開交易

制度及效率化營運，對穩定國內蔬果產銷極為重要。考量目前部分批發市場冷藏

庫過於老舊、缺乏冷鏈交易場域及理集貨包裝配送場域，無法穩定發揮產銷調節

功能，因此，本計畫優先擇定國內年交易量 60,000 公噸以上之特等及一等果菜或

花卉批發市場，並將已建立或將建立電子交易、產品追溯實名制、共同運銷、代

收代付等交易制度列為優先輔導對象，協助其更新或建置冷藏庫、低溫卸貨區、

分裝場或出貨碼頭等，提升設施 ( 備 ) 運轉效能節能省碳，發揮調節供需、穩定

價格之功能，延續產地端冷鏈完整性。

參、目前推動成果參、目前推動成果

本計畫已輔導農民團體或農企業約 150 件設置冷鏈設施 ( 備 )，於屏東縣保證

責任龍潭果菜生產合作社建立鳳梨內外銷全程冷鏈示範場域，導入清洗、殺菌、

分級包裝、壓差預冷等設備，運銷量可由每年 2,000 公噸提升至 4,000 公噸，並

已協助雲林縣 ( 保證責任雲林縣漢光果菜生產合作社 )、嘉義縣 ( 全日物流大林生

鮮物流園區 )、臺南市 ( 玉井農產加工及冷鏈物流中心 )、高雄市 ( 保證責任高雄

市加洲果菜運銷合作社 ) 及屏東縣 ( 屏東縣農業國際化標準包裝加工廠 ) 各建立 1

處區域冷鏈物流中心，刻積極新建或擴建中，另已核定北農、板橋、桃園、臺中、

西螺、嘉義、新化與大社等果菜批發市場，及臺北、彰化與高雄等花卉批發市場

計 11 處冷鏈升級計畫，刻辦理冷鏈相關設備採購作業。

肆、結論與建議肆、結論與建議

建構農產品全國冷鏈物流體系已納為農業重大政策，中央及地方政府與產業

團體公私協力密切合作，導入冷鏈技術及設施（備），並提供數位線上學習課程

培育冷鏈專業知識及組成專家輔導團隊提供諮詢服務，期能建立農產品全程冷鏈

示範模式，提升外銷品質，開拓新興外銷國家使我國農產品在變動快速的全球市

場下維持競爭力，並充實農產品冷鏈物流基礎設施與營運，有效減少目標品項整

體產銷供應鏈損耗，降低生產成本，另可於盛產期調節市場供應量及銷售期，穩

定蔬果交易價格及品質，延長儲架壽命，提升食品安全管理。本署亦積極掌握推

動期程，希望計畫執行完成後得以打造從「生產」延伸至「到貨」的品質保證，翻

轉臺灣農業結構，讓臺灣農業在國內外舞台持續發光發熱，為農民帶來更大收益。
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Promoting and Developing Cold Chain Logistics System Promoting and Developing Cold Chain Logistics System 
for Agricultural Productsfor Agricultural Products

Hsu Hwey-Ying, Lee Ya-Chen

Abstract

The AFA has formulated an overall pilot scheme for “building an agricultural 

product cold-chain logistics and quality assurance demonstration system” (2021-

2024), the total investment is NT$8.4 billion, aiming to build cold chain logistics for 

agricultural, aquatic, and livestock products that can ensure quality and reduce waste in 

transit, ensure stable supply and prices of domestic products, and further upgrade the 

value and safety of agricultural products for export.

For agricultural products, this scheme emphasizes:

　- Assisting farmers’ groups and agricultural enterprises to purchase cold chain 

logistics facilities (equipment); 

　- Building regional cold chain logistics centers according to industrial needs; 

　- Assisting fruit and vegetable and flower wholesale markets to utilize cold chain 

trading, graded packaging, low-temperature storage and cold chain related storage 

facilities (equipment).

The AFA also set up online training courses and a cold chain technical expert 

guidance group to provide consulting services, cooperate closely with local governments 

as well as private enterprises. We hope that establishment of such system will bring 

transformative change to Taiwan’s agricultural industry, and significantly increase 

farmers’ incomes.

Key words : Cold chain logistics, Regional cold chain logistics center, Wholesale market
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討論園產品採後生理特性及全程冷鏈低溫控管重要性討論園產品採後生理特性及全程冷鏈低溫控管重要性

林慧玲林慧玲

中興大學園藝學系教授

摘 要摘 要

新鮮園產品採收後仍然持續進行新陳代謝活動，包含呼吸作用、後熟作用、

老化等，直到園產品停止生理作用而死亡，這些生理變化會影響採收後園產品品

質改變，如果皮褐化、果肉質地軟化、果實腐爛以及貯藏保鮮期縮短等。園產品

品質及貯藏壽命受多項因子影響，採前因子包括為園產品物種及品種特性、田間

栽培技術、肥培、水分及田間環境管理。採後因子包括採收方式、成熟度、預冷、

集貨、包裝、運輸及櫥架管理等，皆會影響採收後產品品質與生理狀態。其中以

溫度為影響園產品貯藏壽命與品質為最主要因子，低溫為簡單、快速、方便可以

有效保持園產品品質且延長保存期方法之一，原理為透過低溫來降低園產品呼吸

速及新陳代謝速率，進而延緩後熟與老化，並可抑制乙烯產生、產品失重及腐損

等，因此從採收至銷售端之低溫冷鏈管控極為重要，配合包裝技術運用，是為優

質園產品貯運保鮮之關鍵技術。
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討論園產品採後生理特性及全程冷鏈低溫控管重要性
林慧玲林慧玲
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與
談

結球萵苣低溫冷鏈流程介紹結球萵苣低溫冷鏈流程介紹

郭進展、郭淑芬郭進展、郭淑芬

雲林縣麥寮果菜生產合作社

摘 要摘 要

臺灣生菜村投入結球萵苣出口已近 20 年，近年來因應出口需求逐步調整軟

硬體設備及流程改善，進而達到產品保鮮時間的延長，政府單位及研究機關的幫

助讓結球萵苣可以持續在國際市場有一席之地。

臺灣生菜村已申請並通過全球良好農業生產規範 (Global good agricultural 

practices)，自計畫生產、安全管理、追蹤溯源、風險管理以及品質管理等，全程

提升農產品品質與安全，環境生態方面為安全用藥與合理化施肥，社會與經濟永

續性方面則是確保工作人員健康與安全與員工福祉。

另外生菜村成立管理中心，透過資訊系統的建立，將農業生產納入排程管

理，整合小農按訂單穩定契作，提供生產者 - 小農有固定收益，也提供消費者 -

工廠有穩定品質及價格，進而達成供需平衡，三方共贏。在植保資材及肥料使用

上加入天候預測等因素，有效控制能源使用，達到農業的永續管理。

為維持生菜採收後的最佳品質，產品採收後在最快的速度下送回包裝場進行

前端預冷，並以事前規劃好的出貨計畫按船期、到貨時間出貨，縮短採收後送至

客戶端時間，以期讓客戶收到的產品維持在品質最佳的狀態。臺灣生菜村的彩虹

車隊，全程冷鏈管理。透過車輛監控系統 APP，可以隨時取得即時溫度變化。採

收後冷鏈系統的建立及採後處理技術，兩者之間的巧妙結合，與時間賽跑下將產

品維持在最佳狀態。

結球萵苣低溫冷鏈流程介紹
郭進展、郭淑芬郭進展、郭淑芬
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結球萵苣低溫冷鏈流程介紹
郭進展、郭淑芬郭進展、郭淑芬
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花卉冷鏈轉運斷鏈花卉冷鏈轉運斷鏈

莊炳煌莊炳煌

臺灣花卉輸出業同業公會總幹事

摘 要摘 要

2022 年初，在產、官單位的見證下，台灣花卉冷鏈系統的最後一哩路，在台

北花市舉辦發表記者會。

台北花市 2020 年花費近億元建立全台唯一全場空調、冷鏈環境的花卉拍賣

批發市場，因此推動農糧署、台中及南投地方政府的合作，農糧署補助南投與台

中兩地分別購置 26 公噸花卉冷鏈車，讓花卉冷鏈供應系統得以完整建立，從採

後處理、低溫包裝、冷藏運輸再介接台北花市的冷鏈系統，從產地到花市都能夠

維持品質。形成全台第一條花卉冷鏈供應體系。

然而外銷花卉冷鏈斷鏈情況，依舊經常發生斷鏈。

傳說中的中部冷鏈中心，也未見後續的規劃 !

台灣蝴蝶蘭切花及文心蘭切花外銷，需要穩質穩量，冷鏈不解決，奢言全球行銷 !

台灣的蔬菜水果是季節性出口，有設冷鏈物流倉儲 ! 花卉產品全年每週出貨 !

冷鏈卻被忽略 ! 

全年度外銷的花卉需要冷鏈計畫 !  

76



外
銷
花
卉
冷
鏈
斷
鏈
情
況

報報
告告
人人
：：

台
灣
蝴蝴
蝶蝶
蘭蘭
切切
花花
及
文文
心心
蘭蘭
切切
花花
外
銷
分
布
圖

日日
本本
佔佔
有有
量量
第第
一一

產
量
世
界
第
一

台
灣
花
卉
輸
出
業
同
業
公
會
彙
整
w
w
w
.tf
ea
.o
rg
.tw
切
花
輸
日
統
計
每
月
17
日
更
新

2
0
2
1
年

空
運

海
運

Ja
n
-2

1
7
5
,8

2
5

  
  

1
,4

1
7
,4

4
9

  
 

F
eb

-2
1

1
9
5
,4

9
0

  
1
,0

0
0
,0

1
0

  
 

M
ar

-2
1

7
5
,7

0
0

  
  

1
,7

7
6
,6

8
0

  
 

A
p
r-

2
1

2
4
6
,7

3
0

  
1
,0

5
9
,3

3
0

  
 

M
ay

-2
1

7
6
,8

3
4

  
  

1
,2

9
8
,2

9
5

  
 

Ju
n
-2

1
7
8
,5

6
0

  
  

1
,6

5
8
,0

0
5

  
 

Ju
l-

2
1

4
5
,8

0
0

  
  

1
,4

2
4
,4

7
0

  
 

A
u
g
-2

1
1
7
2
,5

0
0

  
1
,1

5
0
,9

1
5

  
 

S
ep

-2
1

1
2
8
,1

7
0

  
1
,9

1
8
,4

8
0

  
 

O
ct

-2
1

3
0
,6

2
0

  
  

2
,9

3
3
,7

5
5

  
 

N
o
v
-2

1
5
2
,6

1
5

  
  

2
,1

1
5
,0

1
0

  
 

D
ec

-2
1

5
1
5
,5

0
5

  
1
,4

2
7
,5

8
5

  
 

2
0
2
1
年

空
運

海
運

Ja
n
-2

1
1
5
0
,0

5
0

  
3
4
8
,5

9
1

  
  
  

F
eb

-2
1

1
6
0
,3

4
9

  
2
4
5
,1

9
2

  
  
  

M
ar

-2
1

1
9
5
,9

3
1

  
3
3
5
,4

5
0

  
  
  

A
p
r-

2
1

1
5
3
,4

0
8

  
4
2
0
,2

2
2

  
  
  

M
ay

-2
1

1
0
9
,5

8
6

  
3
8
4
,2

9
4

  
  
  

Ju
n
-2

1
1
2
0
,7

7
3

  
3
6
1
,4

6
4

  
  
  

Ju
l-

2
1

1
4
0
,8

5
1

  
3
4
8
,6

6
2

  
  
  

A
u
g
-2

1
1
3
5
,9

9
7

  
3
6
0
,8

5
2

  
  
  

S
ep

-2
1

1
1
6
,9

0
5

  
2
8
1
,3

0
5

  
  
  

O
ct

-2
1

1
4
0
,5

2
0

  
2
9
0
,7

5
8

  
  
  

N
o
v
-2

1
1
3
2
,1

6
1

  
4
3
6
,5

4
6

  
  
  

D
ec

-2
1

1
6
0
,5

1
7

  
3
9
8
,9

0
5

  
  
  

2
0
2
1
年

空
運

海
運

Ja
n
-2

1
1
3
3
,6

2
9

  
  

3
2
0

  
  

  
  

  
  

 

F
eb

-2
1

1
4
4
,4

0
8

  
  

-
  

  
  

  
  

  
  

M
ar

-2
1

2
7
8
,8

8
3

  
  

-
  

  
  

  
  

  
  

A
p
r-

2
1

5
2
1
,2

3
4

  
  

1
,2

3
8

  
  

  
  

  
 

M
ay

-2
1

4
6
0
,3

3
5

  
  

1
,7

5
4

  
  

  
  

  
 

Ju
n
-2

1
5
3
1
,6

9
1

  
  

-
  

  
  

  
  

  
  

Ju
l-

2
1

5
6
8
,8

1
1

  
  

2
9
0

  
  

  
  

  
  

 

A
u
g
-2

1
5
6
7
,0

2
6

  
  

-
  

  
  

  
  

  
  

S
ep

-2
1

4
8
3
,4

2
2

  
  

-
  

  
  

  
  

  
  

O
ct

-2
1

4
7
0
,6

7
2

  
  

-
  

  
  

  
  

  
  

N
o
v
-2

1
4
4
9
,9

3
3

  
  

-
  

  
  

  
  

  
  

D
ec

-2
1

3
6
2
,6

7
5

  
  

-
  

  
  

  
  

  
  

文
心

蘭
 輸

日
 枝

數

蝴
蝶

蘭
  
輸

日
 枝

數

火
鶴

  
 輸

日
 枝

數

 -
 5

00
,0

00
 1

,0
00

,0
00

 1
,5

00
,0

00
 2

,0
00

,0
00

 2
,5

00
,0

00
 3

,0
00

,0
00

 3
,5

00
,0

00

枝數

月
份

2
0
2
1
年
台
灣
文
心
蘭
輸
日
海
空
運
枝
數
直
條
圖

空
港

海
港

0

10
00

00

20
00

00

30
00

00

40
00

00

50
00

00

60
00

00

70
00

00

Ja
n-

21
Fe

b-
21

M
ar

-2
1

Ap
r-

21
M

ay
-2

1
Ju

n-
21

Ju
l-2

1
Au

g-
21

Se
p-

21
O

ct
-2

1
N

ov
-2

1
De

c-
21

枝數

月
份

2
0
2
1
年
台
灣
蝴
蝶
蘭
輸
日
海
空
運
枝
數
直
條
圖

空
港

海
港

 -
 1

00
,0

00
 2

00
,0
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枝數

月
份
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年
台
灣
火
鶴
輸
日
海
空
運
枝
數
直
條
圖

空
港

海
港

海
運
為
主

海
運
為
主

空
運
為
主

航
空
運
價
飆
漲

澳
洲
:海
運
試

銷

台
灣
切
花
出
口

:澳
洲
、
中
東
、
荷
蘭
只
依
靠
空
運

航
班
選
擇

:直
飛

vs
 轉
機
航
班
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產
地
冷
鏈
花
車
路
線
由
南
往
北
定
期
班
車
(台
北
花
市
交
易
日
)

1.
海
運
：

往
台
中
海
運
併
櫃
冷
鏈
專
車
(出
口
商
主
導
)：
費
用
約
12
0元

/捆
屏
東
→
美
濃
→
六
甲
→
嘉
義
→
古
坑
→
名
間
→
后
里
<
裝
櫃
/4
0R
F>
→
台
中
港
40
KM

(海
運
併
櫃
台
中
卸
貨
-裝
貨
往
北
)

2.
空
運
：

產
地
花
車
：
23
:0
0前
抵
達
台
北
花
市
—
桃
機
C
I5
70
6(
二
)0
63
0

屏
東
→
美
濃
→
內
門
→
六
甲
→
台
北
花
市
→
榮
儲
機
放
倉

台
南
→
嘉
義
→
后
里
→
台
北
花
市
→
榮
儲
機
放
倉

埔
里
→
台
中
→
后
里
→
台
北
花
市
→
榮
儲
機
放
倉

3.
傳
說
中
的
外
銷
花
卉
冷
鏈
轉
運
中
心

花
車
冷
鏈
經
常
斷
鏈
，
省
油
錢
，
司
機
素
質
，
理
由
一
大
堆
。

？
花花
卉卉
產產
品品
全全
年年
每每
週週
出出
貨貨

!!
卻卻
被被
忽忽
略略

!!

蔬蔬
菜菜
水水
果果
是是
季季
節節
性性
出出
口口
!!

有有
設設
冷冷
鏈鏈
物物
流流
倉倉
儲儲

!!

連
鎖
超
市

大
型
進
口
商

中
型
進
口
商

小
型
進
口
商

剪
花

預
措

預
措

採
後
保
鮮
處
理

分
級

裝
箱

冷
庫
預
冷外
銷
花
卉
海
空
運
出
口
冷
鏈
時
間
軸

生 產 基 地

包 裝 場

海
運

冷
藏
車

併
櫃
接
駁

裝
櫃

桃
機

檢
疫
報

關

空
運常
溫
花
車

桃
機
榮
儲

東
京
港

檢
疫
報
關

物
流
冷
庫

配
送

進
口
商
直
營
-業
務
用
花

拍
賣
市
場

花
店
業
務
用
花

花
束
工
廠

高
雄
港

台
中
港

檢
疫
報
關

成
田
空
港

檢
疫
報
關

(C
I5
70
6
/如
非
早
班
客
貨
機

將
會
有
嚴
重
日
曬
風
險
)

•
全
年
固
定

週
一
：
包
裝
運
出

週
二
：
空
運

C
I5
70
6/
N
H
85
40
/C
I1
00
/B
R
18
7

週
四
：
海
運
結
關

經
台
北
花
市

倉
庫
等
待

機
邊
等
待

國
內
段
花
車
，
冷
鏈
－
時
有
時
無

資
料

來
源

:農
試

所
花

卉
中

心

空
運
—
冷
鏈
斷
鏈
情
形

1.
國
內
線
花
車
：
沒
開
冷
氣
/篷
車

2.
露
天
等
待
接
駁
(路
邊
/包
裝
場
門
口
)

花
車

交
流
道
接
駁

機
放
倉

:蘭
苗

4.
榮
儲
-機
放
倉
：
夜
間
抵
達
，
常
溫
儲
存
。

機
放
倉
悶
熱
!

等
待
隔
天
起
飛
早
/中

/午
後
班
機
起
飛
。

6.
花
車

→→
台
北
花
市

→→
桃
機

(半
夜

)，
歐
美
澳
長

程
線
必
須
等
待
隔
天
(2
2:
00
起
飛
)。
或
自
費
專

車
(8
00
0元

)，
起
飛
前
6h
r抵
達
桃
機
機
放
倉
。

露
天
等
待
花
車

3.
斷
鏈
還
有
一
個
原
因
:桃
園
機
放
艙
無
冷
鏈
，
林
口
附
近
就
關
掉
冷
氣
，
慢
慢
回
溫
避
免
紙

箱
回
潮
，
部
分
冷
藏
車
就
直
接
不
開
冷
氣
。
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切
花

蘭
苗

7.
機
方
倉
為
貨
機
停
機
坪
，
機
邊
等
待
日
曬
風
險
。

7.
1
客
機
遠
離
機
放
倉
，
客
機
機
邊
等
待
日
曬
時
間
長
。

7.
2
中
午
下
午
班
機
，
客
機
機
邊
等
待
日
曬
高
溫
。

空
運
—
冷
鏈
斷
鏈
情
形
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倉
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大
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4

7
全

貨
機

台
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-東
京
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用

班
機
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待

機
場
機
邊
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，
冷
鏈
－
賭
一
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8月
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日
夏
天
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機
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動
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8-
29
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)約
16
:0
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開
烏
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林

蝴
蝶
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運
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大
約
25
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29
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達
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榮
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蘭
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間
)
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約
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:3
7抵
達
貿
易
商

(荷
蘭
時
間
) 因
無
法
實
際
進
入
機
場
作
業
區

僅
能
以
作
業
及
航
程
時
間
推
算

20
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-0
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約
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機
放
倉
檢
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機機
場場

物物
流流
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司司
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儲

機
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晨

機
邊
52
°C

資
料

來
源

:農
試

所
花

卉
中

心

蝴
蝶
蘭
切
花
及
文
心
蘭
切
花
外
銷
：

穩
質
穩
量

•
主
要
市
場
--
量
大
--
海
運
為
主

•
第
二
市
場
--
量
少
--
空
運
為
主

冷
鏈
不
解
決
，
奢
言
全
球
行
銷

全全
年年
度度
外外
銷銷
的的
花花
卉卉
作作
物物
，，
居居
然然
沒沒
有有
冷冷
鏈鏈
計計
畫畫
!!
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台台
灣灣
的的
蔬蔬
菜菜
水水
果果
是是
季季
節節
性性
出出
口口
，，
有有
設設
冷冷
鏈鏈
物物
流流
倉倉
儲儲

!!

花花
卉卉
產產
品品
全全
年年
每每
週週
出出
貨貨

!!
卻卻
被被
忽忽
略略

!!

花
卉
冷
鏈
也
很
重
要

!
花
卉
冷
鏈
也
很
重
要

!!
花
卉
冷
鏈
也
很
重
要

!!
!

全全
年年
度度
外外
銷銷
的的
花花
卉卉
需需
要要
冷冷
鏈鏈
計計
畫畫
!!

花
卉
冷
鏈
訴
求
:

1
.外
銷
花
卉
冷
鏈
物
流
轉
運
中
心

(中
部
地
區
靠
近
國
道
交
流
道

)
1
.1
可
讓
花
卉
出
口
業
者
進
駐
，
依
使
用
面
積
承
租
冷
庫

! 

1.
2花
束
包
裝
場
打
樣
中
心

(創
業
育
成
中
心

) 

2
.桃
園
機
場
端

:

感
謝
您
的
聆
聽
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與
談

截切鮮果之冷鏈物流與品牌化策略截切鮮果之冷鏈物流與品牌化策略

張仁懋張仁懋

臺中市東勢區農會廠長

摘 要摘 要

臺中市農業發展蓬勃發展，合宜的栽培土質、環境、氣候與水質加上良好栽

植技術，使得大臺中區鮮果產出類型多元豐富，品質優良遠近馳名，其中以柑橘、

水梨、火龍果等，都是帶動臺中農業發展重要產業之一。

東勢區主要產業以農業生產為主，高接梨面積約 1,300 公頃、甜柿面積約 650

公頃，柑桔面積約 300 公頃，因近年來氣候異常現象之影響，價格及生產環境日

漸困苦並因先天地理位置之限制，生產方式及農作物種類受季節、氣候及環境影

響甚大，農業面臨全面性的勞力不足與高齡化的問題，並面臨國際貿易自由化的

衝擊，國內農產品需與國外農產品競爭，整個農業極需調整經營架構，才能維持

農產提升競爭力，確保未來的農業發展空間。

也因應現代社會以小家庭為主消費市場，民眾消費習慣改變，東勢區農會與

農委會及市府輔導之下，於 2020 年 9 月，成立全台唯一由農會經營的「蔬果截

切場」，並取得 ISO22000 國際食品認證，成立期間輔導供果契約農戶通過產銷

履歷認證，透過農會既有行銷包裝鮮果以外，來拓展冷鏈加工技術推廣截切水果

盒，將在地農產品精緻化提升農業附加價值使得即食鮮果普及化，提升產地農產

品價值增加農名收益為目標。 

推廣臺中優質農業形象，東勢區農會推動以截切鮮果品牌化為推動主軸，先

期以建立自有品牌「呷追果」，以優良品牌形象帶動大臺中農業整體經濟發展。

目前環境通貨膨脹人物料價格上揚的因素，為加速農業發展及加工環境應導

入機械半自動化減少人力成本，提升生產效能改善人力包裝作業，來因應未來產

能極大化並優化場內生產包裝安全衛生規範以更有效率增加生產效能，加強農業

機械與科技結合的新思維銷售模式，拓展農產品科技運用來普及即食鮮果生產行

銷。

截切鮮果之冷鏈物流與品牌化策略
張仁懋張仁懋
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台
灣
冷
鏈
論
壇

 
20

22
.1

0.
14

 

農農
會會
目目
標標
任任
務務

 
11
..本本
會會
成成
立立
水水
果果
截截
切切
場場
，，
整整
合合
鄰鄰
近近
地地
區區

((豐豐
原原
、、
石石
岡岡
、、
新新
社社
、、
和和
平平

))之之

農農
產產
品品
資資
源源
，，
解解
決決
農農
產產
品品
常常
見見
之之
格格
外外
果果
品品
及及
果果
皮皮
瑕瑕
疵疵
的的
共共
通通
性性
問問
題題
。。
  

22
..透透
過過
現現
代代
化化
機機
械械
化化
包包
裝裝
設設
備備
及及
產產
能能
機機
械械
化化
製製
程程
之之
穩穩
定定
快快
速速
特特
性性
，，
可可

與與
通通
路路
商商
提提
供供
地地
區區
內內
更更
多多
產產
量量
及及
多多
樣樣
化化
，，
進進
而而
提提
升升
場場
內內
生生
產產
效效
能能
。。
  

  農農
會會
價價
值值
：：
穩穩
定定
市市
場場
價價
格格
，，
塑塑
造造
地地
區區
果果
品品
新新
契契
機機
  

核核
心心
價價
值值
：：
增增
加加
果果
品品
利利
用用
率率
，，
以以
冷冷
鏈鏈
加加
工工
方方
式式
導導
入入
新新
興興
消消
費費
市市
場場
  

    

緣緣
起起

 
消消
費費
模模
式式
改改
變變

 
傳
統
通
路
的
批
發
市
場
、
販
運
商
等

→
量
販
店
、
超
市
等
大
型
實
體
通
路
與

電
子
商
務
通
路

→
無
人
商
店
、
智
販
機
。

 

冷
鏈
全
稱
為
「
冷冷
凍凍
冷冷
藏藏
供供
應應
鏈鏈
」
，
屬
於
溫
度
控
制
的
供
應
鏈
系
統
，
重

點
在
於
從
產
地
、
供
貨
商
就
開
始
實
行
整
個
冷
鏈
物
流
的
溫
度
落
實
，
其
中

包
括
常
溫
、
低
溫
、
生
鮮
，
目
的
都
在
保保
鮮鮮
以以
及及
延延
長長
和和
確確
保保
產產
品品
的的
保保
存存

期期
限限
。。

 
氣氣
候候
因因
素素

 
果
實
缺
水
無
法
長
大
多
偏
向
小
果
，
造
成
農
產
品
更
困
難
穩
定
供
貨
，
截
切

場
的
功
用
除
了
是
讓
消
費
者
吃
的
安
全
安
心
，
另
外
的
功
用
也
是
希
望
直
接

在
產
地
處
理

B、
C級
果
品
統
稱
格
外
品
，
減
少
果
品
的
廢
料
。

 
 

我
們
在
進
入
蔬
果
截
切
場
後
更
加
明
白
，
「
冷冷
鏈鏈
保保
鮮鮮
」
在
這
的
產
業
是
重

點
 

 而
個個
體體
急急
速速
冷冷
凍凍

IQ
F (

In
di

vi
du

al
 Q

ui
ck

 F
re

ez
in

g的
簡
稱

)在
運
用
零
下
負

20
度

C至
負

40
度

C的
冷
凍
技
術
使
蔬
果
保
持
原
本
的
新
鮮
，
保
存
期
限
更
能

延
長
，
讓
消
費
者
並
非
是
吃
「
正
丟
時
」
而
是
隨
時
能
夠
品
嚐
「
在
欉
紅
」
，

所
以
冷
鏈
是
未
來
農
業
加
工
或
是
蔬
果
截
切
場
未
來
必
行
的
一
條
路
。
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市
場
調
查

 
 
根
據
財
政
部
營
利
事
業
家
數
統
計
，

10
8年

3月
底
飲
料
店
家
數
達

2萬
24

82
家
，
七
成
飲
料
店
集
中
於
六
都
，
以
高
雄
市
、
台
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2022中臺灣農業科技前瞻論壇專刊

中中台台灣灣農農業業科科技技前前瞻瞻論論壇壇 

 
報告主題：前瞻智慧農業與冷鏈物流技術發展趨勢 
報告人：台灣冷鏈協會  教育認證委員會主任委員 林希夢 
 
報告內容摘要： 
 
1. 近年來 C2F(Customer to Factory)模式，也就是：「客戶直接向品牌/工廠訂

購」的社會來臨，農產品也開始使用生鮮電商 C2F 的方式直銷給消費者。

農業的新零售 C2F 模式，也可以視為 Customer to Farm（客戶直接向農場訂

購），有望為農業生產班隊帶來更好的收入。觀察近兩年以來全聯小時達、

熊貓超市、台北農產運銷等單位的生鮮電商銷量，農產品 C2F 模式持續加

速成長。此一結構性轉變值得關注！ 
2. 由於近三年以來外賣熟食與宅配生鮮產品到家的銷量快速上升，生鮮電商銷

售模式成為台灣日常生活中的一部分。而機車宅配冷鏈物流，缺少足夠的製

冷設計，將影響生鮮產品品質，在夏季更要加強改善。小型冷鏈溫度 AIoT
設備已經發展成熟，可以監控到每一箱的冷鏈物流配送連續溫度記錄。建議

未來應該建立「生鮮農產品冷鏈全程履歷」制度，以提供高品質農產品的冷

鏈物流明確的保障制度。 
3. 農產品冷鏈物流全流程在田間預冷作業已經較為普及。生鮮農產品物流中心

也在快速增加之中（全聯、全日等），但是就農產冷鏈物流全供應鏈的效率

與總成本而言，未來應將生鮮蔬果截切與包裝機能盡量安排在靠近產地完

成，可節省運輸到城市的冷鏈物流總重量/運費成本，並減少城市內損耗蔬

果廢棄物的垃圾量。 
4. 各城市對生鮮電商產品消費記錄的大數據逐漸形成，對於農產品冷鏈物流中

心的作業量與運輸量，可以作為更加精準的參考，適當運用可提升配送效

率。建議進一步利用人工智慧與大數據分析，建立市場需求與農產生產班組

互動機制，精準調節產銷以降低各地生鮮電商物流中心庫存與過期報廢數

量。 

前瞻智慧農業與冷鏈物流技術發展趨勢前瞻智慧農業與冷鏈物流技術發展趨勢

林希夢林希夢

臺灣冷鏈協會教育認證委員會主任委員 
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