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一、前言

為透過科技計畫積極解決農業產業

問題及投入先導型農業科學研究，農試

所(簡稱本所)於本(113)年度應用策略規

劃工具輔助科研管理，辦理機關自主運

用經費(如科技計畫第二階段研提款)之

計畫議題徵求及資源投入決策，除利用

「5W1H分析法」架構作業範圍、流程

及所需之人力資源外，亦於計畫徵求文

件導入策略規劃工具-魚骨圖的應用與

實踐。透過策略規劃工具之導入，期盼

能聚焦並切中農產業重要問題，將有限

資源配置於重點議題，持續提供產業技

術方案及領航農業科研創新，並作為農

業政策施行之強力後盾。倘推動成效良

好，下一階段將逐步應用至本所各式計

畫徵求作業。

二、作業流程建立與視覺化工
具應用

透過5W1H思維框架，收集資訊並

由多角度進行思考分析，從而針對機關

可自主運用經費額度建立議題型計畫管

理執行制度，分述如下：

(一) 為何而做(Why)：本制度動機主要為

扣合農業部重點政策推動方向，將

有限資源更有效率的投入重點科研

工作，充分發揮科研支援功能。
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(二) 做什麼(What)：首先釐清可運用資

源來源及多寡，對應農業部政策，

並透過工具運用，讓研究人員針對

欲投入之科研議題，從產業問題端

進行全面剖析並明確擬定對應策

略。

(三) 誰來做(Who)：本制度主要對象設

定為全所研究人員，並透過審查制

度，由審查委員確認各議題擬定策

略於產業應用之優先性或先導性。

(四) 做多久(When)：為提高經費運作效

率，各議題投入資源以一年為限，

視執行成效決定下一年度是否繼續

支應。

(五) 在哪邊做(Where)：本資源以挹注本

所研究團隊及所內場域為主。

(六) 如何做(How)：透過前述問題詰問與

歸納，規劃機關可自行運用經費計

畫與申請作業流程如圖一。決定113

年度以1.解決產業問題、2.本所研發

策略規劃小組產出之先導型議題及

3.自籌型產學合作計畫三項科研議

策略規劃工具策略規劃工具之應用與實踐之應用與實踐
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運用科技計畫解決農業挑戰：運用科技計畫解決農業挑戰：  



論觸發靈感，釐清問題本質與亟待解決

的問題。其框架結構主要可分為三層，

第一層(大骨)先將問題分類，第二層(中

骨)及第三層(小骨)則分別定義出該分類

的主要及次要原因(如圖二)。由此可知，

魚骨圖主要目的在於將混雜交錯的問題

釐清後，將問題的成因及決策過程以階

層式及視覺化方式呈現，有助於對策的

推展。

本專案為使研究人員可釐清問題本

質與擬定正確對策，遂於計畫申請文件

導入魚骨圖之視覺化工具，期望透過團

隊組成，透過腦力激盪及集體思維，協

助研究人員定位問題的根源並找出正確

的解方。為使計畫執行審查評估時，各

審查委員可直覺式透

過正、反向魚骨圖內

容，快速掌握各計畫

擬定「目標與關鍵成

果(Objectives and Key 

Results,OKR)」邏輯

架構、經費需求合理

性及未來產業或科研

應用性等，本中心特

別設計正、反向魚骨

題作為優先投入目標，計畫申請除

制式書面資料外，各議題需透過魚

骨圖視覺化工具，分析各議題之問

題研析與策略擬定。

魚骨圖係由日本品管大師石川馨

(Kaoru Ishikawa)博士為創建船廠品管流

程所開發的管理工具，又名石川圖、因

果圖或特性要因圖，是常見問題思考重

要工具之一，其可系統化地釐清導致問

題的各項成因並提出解決問題的方法。

魚骨圖可分為二種類型，魚頭向右為探

索問題根源，魚頭向左為解決問題，制

定因應策略。在實際運用上，決策者採

用魚骨圖時，可先組織團隊，並透過腦

力激盪(brain storming)方式，成員互相討
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圖二、魚骨圖框架示意圖。

圖一、機關可自行運用經費計畫申請與管考作業流程。



圖模板(如下圖三~四)，除分析前述問題

(或對策)之主要及次要原因(對策)外，另

外加入以下計畫規劃之關鍵要素，以提

升審查效率：

(一) 正向魚骨圖-問題分析：

1. 需定義各 "主要問題"解決的優先順

序。

2. 各項問題應敘明過去投入經費、產出

成果及投入人力等資訊。

(二) 反向魚骨圖-對策擬定：

1. 需定義各 "主要對策" 之投入優先順

序。

2. 各項對策應敘明預計投入之人力及經

費，預估各項產出之產業利用性等，

並明確訂定各項對策之年度關鍵成

果。

三、計畫核定結果及團隊組成
說明

計畫審查共計提出15項議題，包含

先導型議題5項、產業待解決問題議題9

項，產學合作議題1項。15項議題內共包

含53項目標策略，計有36項目標策略申

請113年度或114年度經費挹注，其餘以

既有延續型計畫經費支應，或未來規劃

實施之目標，研提狀況如下圖五。

議題審查重點分為二階段，為避免

資源重複投入，第一階段由產業發展服

務中心將議題初步分類並確認該議題過

去經費投入情形，提供委員參考。第二

階段則邀請各議題之領域專家進行書面

及會議審查，審查重點聚焦於產業需求

迫切性與優先性、議題先導性等面向。
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圖三、正向魚骨圖-問題分析模板。



審查結果合計通過13項計畫，其中

產業問題議題通過8項，先導型議題通

過5項，各議題訂定之策略目標合計為21

項。因各計畫主題及性質不同，本文不

一一贅述，茲以本所就三項不同作物產

業，成立之跨領域團隊合作計畫，說明

各團隊組成及設定目標內涵如下：

「種薑繁殖與栽培制度建立計畫」

主要由本所組培、微生物及病蟲害專家

及嘉義分所作物栽培專家共同組成團

隊，114年預計可完成組培薑苗2.0技轉

與生產模式建立，及生薑新採後貯運模

式建立，以解決種薑帶病菌之問題。

「青蔥安全生產體系計畫」團隊主

要由本所植物病理組及應用動物組之病

蟲害專家、作物組採後處理專家及農業

化學組肥培管理專家籌組團隊，設定114

年完成三大目標為建構健康種苗穩定生

產技術、建立重要病蟲害整合防治技術

及建立因應氣候變遷之施肥管理技術，

完成技術未來可移轉給農會或種苗商，

或透過辦理講習會推廣予農民、產銷班

或農會使用。

「番茄捲葉病與粉蝨管理新策略及

研發」計畫則由鳳山分所團隊主導針對

番茄捲葉病設定於114年完成整合性管理

模式驗證與推廣、完成黏板輔助決策技

術推廣及生物刺激素抗病性田間評估等

目標，致力解決產業問題。
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圖四、反向魚骨圖-對策擬定模板。



本案計畫成果未來將分為二面向

持續擴展推動，「解決產業問題議題」

計畫，成果屬無償推廣類者，則於重點

產區透過觀摩會或教育訓練課程，以教

材、技術手冊或實地技術觀摩方式推廣

農民、產銷班及合作社等使用；成果已

完成技術移轉及專利申請者，則透過記

者會或成果發表會，提升產業使用率或

受益面積等。「先導型議題」成果如臻

成熟，將透過本所研發策略規劃小組成

員後續腦力激盪及聚焦淬鍊，形塑為大

型政策性計畫架構，作為農業部施政參

考依據。

四、結語

本次計畫審查作業流程變革，主要

希望研究人員，透過魚骨圖視覺化工具

的應用，先分析問題本質，據此設定解

決的方案，透過以終為始的思維，組建

團隊爭取資源，由傳統投入型的計畫執

行方式，轉型為將解決問題、達成特定

目標等，作為策略規劃主軸。初次應用

結果確有達到當時設定目標，研究人員

均能透過策略規劃工具-魚骨圖應用，聚

焦產業問題，具體呈現各議題之問題與

對策。除此之外，本次審查作業亦讓委

員能快速掌握計畫訴求及產業需求，從

而決策資源配置，提升審查作業效率。

有鑒於計畫撰寫架構及質化/量化成

果效益表達與敘述，係為本所對外爭取

計畫經費及成果效益呈現之重要參考依

據及指標。本中心未來於計畫管考之例

行性業務內，逐步將策略規劃或圖像化

工具，適時融入相關文件格式，期能幫

助研究人員明確擬定研發目標與關鍵成

果，並提升本所管考效率及科研品質。
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圖五、113年申請議題與目標策略項數、分類。
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